Entrevista con
Pablo Windhausen,
director de Legales
de Nike

AUNO
ABOGADOS*

A M
Ay VN

Los socios de Cerolinil@JE€rrarilcuentanicomojtrabajanipa A
diferenciarseleniun mma[[aﬁm@@m itivo.

Las claves: innovacion, climajlaboralfcomunicacioniviprofesionalismo.

O,

DESAFIO TECNOLOGICO



DIRECTV

ESTAMOS EN LAS BUENAS, EN LAS MALAS,

EN LAS COMEDIAS, EN LAS FINALES, EN LAS AVENTURAS,
EN LAS DE CIENCIA FICCION, EN LOS KICK OFF, EN LOS GOLAZOS Y MUCHO MAS.

5 ESTA EN DIRECTV.

Lo logos, marcas, camisetas ¥ las imdgenes de los pgadores se utiizan al sola fin de promadionar bos partides de fitbol en virtud de acuerdos entre DIRECTV y Las ligas de futhel
Intervinlentes, no existiendo ningdn otro tipo de patrednio o asociacken. ©20019 ATAT Intellectual Property. IRECTV, el logotips de DIRECTV, ¥ todas las otras marcas de DIRECTV
contenidas aqul son mancas comenciales de ATET Intellectual Property yie compaiias afiliadas de ATAT, DIRECTV Argentina 5.A., CUIT 30-68588939-7, Paraguay 610 plso 28, CABA.


https://www.directv.com.ar/

ESCANERES EPSON, |
CREADOS PARA ORGANIZAR CUALQUIER DESAFIO

Epson DS-530 =l

La solucion inteligente para la administracion veloz
y sencilla de documentos

| L
Alimentador de documentos 3m§_ / ng %
(ADF) de 50 paginas N~
Resolucion optica 600 dpi Velocidad ~ Escaneo directo a lanube  Escanea doble
| | de escaneo’  (Dropbox®, SharePoint®,  faz en una sola
Google Drive™ y mas)? pasada

B e e o e e e B e B s
¥ Ll o aohwers Ersan Doourment Dl eessbats e b P00 M it o red

®
Www.epson.com.ar
D epsoniatinoamenica |k 4| @epsonkatin n epsoniatingamerica [I!EB @epsoniatincamerica

EXCEED YOUR VISION


https://epson.com.ar/Para-el-trabajo/Esc%25C3%25A1neres/Esc%25C3%25A1neres-de-documentos/Esc%25C3%25A1ner-Epson-DS-530/p/B11B236201
https://www.directv.com.ar/

TEMAS DE DERECHO PENAL
Y PROCESAL PENAL LANZAMIENTO

MARIANO H. BORINSKY | DANIEL SCHURJIN ALMENAR

COLECCION COMPENDIO JURIDICO

DERECHO PENAL Y Presentamos la NUEVA publicacion
PROCESAL PENAL Temas de Derecho Penal y Procesal

Penal, dirigida por un prestigioso
B[H;I'H[Hl -IEIIIIEFHHI]EH[H! LEEIBLM: eqUIpo y edltada por ERREIUS como

parte de la Coleccion Compendio
\ t Juridico.

. L DOCTRINA

L JURISPRUDENCIA

L LEGISLACION

#
ERREIUS

CONOZCA MAS INFORMACION SOBRE LA SUSCRIPCION
INGRESANDO

¢

ERREIUS


https://www.erreius.com/Suscripciones?utm_source%3DAUNOabogados%26utm_medium%3Dweb%26utm_campaign%3DLanzamiento-Derecho-Penal
http://utdt.edu/ele



http://utdt.edu/ele

ABOGACIA

4 anos | Innovacion, liderazgo y visién
interdisciplinaria para los abogados que
el presente y el futuro demandan
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Los socios de Cerolini & Ferrari cuentan
como trabajan para diferenciarse en
un mercado altamente competitivo.
Las claves: innovacioén, clima laboral,
comunicacion ?)rofesionalismo.
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NOTA DE TAPA

Cerolini & Ferrari comienzan a escribir su historia como empresa
de servicios juridicos en 2013. Desde ese momento nos hemos
cruzado varias veces y por distintos motivos.

Hemos visto la start up, la

mudanza y otros eventos

en la vida del estudio.

¢En qué lugar de la linea

de tiempo del estudio

estamos hoy?
Matias H. Ferrari (MF):
Estamos ya en una etapa muy
consolidada.  Superamos el
periodo de start up y tenemos
un equipo de trabajo, lineas de
servicios y tipos de practica muy
consolidados. No quiere decir
que hayamos “terminado nuestro
recorrido”, sino todo lo contrario.
Sentamos bases so6lidas para el
crecimiento que esperamos para
los proximos anos.
Agustin L. Cerolini (AC): En
un plano de organizacion interna,
también tenemos muy conso-
lidadas las areas de apoyo del
estudio, con los equipos de Admi-
nistraciéon y Marketing y Comuni-
cacion, las dindmicas de trabajo
e incluso la forma de captar
talento. Si bien siempre hay cosas
por mejorar y aprender, estamos
en un momento muy distinto en
relacién con lo que fueron sus
primeros tres o cuatro afos.

Ingresando al sitio web, lo

primero que encontramos

es una lamparita que se
enciende, casi como una
declaracién de principios.
¢C6mo se maneja el
concepto de innovacién?,
chay alguna técnica?
MF: La lamparita no quiere
decir que somos los mejores en
términos de ser los méas ilumina-
dos ni los mejores en el mercado
juridico en términos de innova-
cion, pero si la innovacion junto
con la creatividad son conceptos
que nos definen como estudio.
Muchas veces creatividad e inno-

vacion se usan como ideas rema-
nidas o clichés que estan de moda
y que todos “debemos” y quere-
mos decir. En nuestro caso, creo
que es distinto. Para adoptar esa
visiéon, hay que tener algunas
cosas presentes. En primer lugar,
requiere apertura mental respecto
de que las cosas se pueden hacer
distintas, pero también autocon-
vencerse de que se deben hacer
distintas y cambiar con cierta
frecuencia, porque vivimos en un
mundo que demanda replantear-
se todo el tiempo coHmo mejorar
los procesos. Si uno se queda con
los brazos cruzados, refunfufian-
do frente al cambio, se parte de
una muy mala férmula.

AC: Si. Otra cuestion que para

PROFESIONALISMO Y OTRA
CULTURA DE TRABAJO

El reconocimiento de los clientes y rankings

“La experiencia de los socios en grandes firmas locales e internacionales propicio,
desde un primer momento, la calidad del servicio brindado a los clientes. Esto se vio
reflejado en el tipo de compariias con las cuales trabajamos: empresas demandantes
de altos estandares de calidad y profesionalismo”, afirma Agustin Cerolini.

“También se evidenci6 en el pronto reconocimiento de los rankings de estudios. Al
ano de la apertura del estudio, posicionaron nuestra practica dentro de las mejores
firmas del mercado local y regional. Desde hace cinco anos, C&F es reconocido por
los rankings internacionales mas destacados”, aflade Matias Ferrari.

“Actualmente tenemos una participacion muy activa en los foros lideres del
derecho, y el feedback recibido nos demuestra que, efectivamente, las cosas se
pueden hacer de manera distinta, manteniendo el compromiso, la responsabilidad

y la excelencia”, concluye Ferrari.

1
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nosotros es clave tiene que ver
con una dinamica de trabajo muy
abierta y horizontal en la que se
puede charlar todo. No quiere
decir que no haya jerarquias, pero
si entendemos que el estudio tiene
que ser un ambito colaborativo en
el que todos podamos aprender
del otro. En muchos casos, no es
cuestion de contenidos, sino de
metodologias, formas y visiones.
En este sentido, hay que tener un
bafio de humildad muy importan-
te, y aceptar que hay cosas que
podés creer entender y que, en
realidad, necesitas a otras perso-
nas que te ayuden a pensar distin-
to, a innovar o hacer cosas que
nadie hacia antes. Es una retroa-
limentacién  constante, pero
depende, principalmente, de una
cuestion actitudinal. Otro punto
importantisimo, alineado con
este tema, es la administracion
de los errores. Tenemos pautas
muy claras de que no se castiguen
ni se penalicen, algo muy normal
en las organizaciones, sino que se
charlen para evaluar como evitar
que se repitan. La comunicacion
es siempre un motor clave de
innovacion.

MF: Nada de esto lo inventa-
mos nosotros, esta estudiado.
Quizas la verdadera innovacién
que hicimos pasd por incorporar
estos conceptos muy intensamen-
te en un mercado como el juridico

CONSTRUIR LA IMAGEN

“Creo que uno de los principales distintivos de C&F dentro del mercado fue detectar
desde muy temprano en su historia la necesidad de contar con un &rea de marketing
y comunicacion profesionalizada. Sin ir mas lgjos, cronoldgicamente hablando, esta
fue la primera area no juridica “oficial”, incluso estableciéndose antes que otras
como administracion o recursos humanos”, afirma Sol Gottig, encargada del drea de
comunicacion y marketing.

“El hito mas importante se dio con la mudanza en 2017, cuando trabajamos en un
proyecto muy ambicioso de rebranding

que reflejara la cultura de trabajo que la

nueva oficina buscaba consolidar. Fue

en este proceso cuando se termind de

cristalizar la importancia de tener un drea

de comunicacion inhouse, que pudiera

abarcar la cohesion del proyecto de manera

integral”, amplia Gottig.

Respecto al foco de su trabajo afirma; “Hoy

en dia, no nos enfocamos Unicamente en

una estética visual identitaria. Cada una de las actividades que desarrollamos busca
transmitir esa cultura que nos define como estudio, desde las oficinas y los eventos
internos, a la particular manera de encarar nuestros seminarios de difusion”.

“Dentro de este desarrollo continuo es clave la participacion de los socios, quienes
entienden que la atencion de las responsabilidades asociadas al marketing y a

la comunicacion del estudio es tan importante como el ¢losing de un deal o la
contestacion de una demanda. En este sentido, si bien los proyectos se trabajan en
equipo en pos de los objetivos comerciales del estudio, los socios entienden que, para
salir de su zona de confort, en ultima instancia son ellos quienes reportan al drea”,
concluye la responsable del area.

Hoy pasé el tiempo y
tienen que convivir con
la generacion anterior y
la posterior, zcomo es esa
experiencia?

MF: Quiero creer que todavia

y en estructuras que, en general,
han funcionado con la antitesis de
este pensamiento.
Para el inicio de sus
actividades eran “los
jovenes del mercado”.

INSIGHT
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Your Partner of Chdl"-ce,-;,
Legal Recruitment



http://www.insight-rh.com.ar/

NOTA DE TAPA

CLIMA LABORAL

El clima laboral dentro de Cerolini &
Ferrari se ha convertido en uno de los

principales assets dentro de la propuesta

de valor que el estudio ofrece, y que es
destacada como uno de sus principales
distintivos por sus propios integrantes.
Al respecto, Ferrari cuenta: “Todo esto
tiene detrds una fuerte conviccion y
organizacion emplazadas en el objetivo
de desarrollar una cultura de trabajo que
fomente la autonomia de las personas,
la colaboracion y |as relaciones
interpersonales desde una perspectiva
no estresante y positiva”.

“Cada ingreso se encuentra sujeto

a diversas instancias de evaluacion

que testean el nivel de adaptabilidad

de los candidatos al grupo. Nuestras
entrevistas se enfocan en la evaluacion

de las habilidades blandas del candidato:

manejo de la presion, tolerancia a 1a
frustracion, capacidad de escucha,
ponerse en la posicion del otro, entre
otras cualidades”, anade Cerolini.
“Una vez que se produce el ingreso,
realizamos un seguimiento muy

seguimos siendo los jovenes del
mercado y nos queda un rato (se
rie). Por un lado, por un tema
etario eso estd fuera de discu-
sion. No es normal que los socios
tengan nuestra edad y hayan
fundado un estudio con las carac-
teristicas del nuestro a la edad
que teniamos. Pero al mismo
tiempo, hay un tema de juventud
que no tiene que ver con los afios.
Conozco socios de otros estu-
dios que quizis tienen 10 afios
mas que nosotros, pero tienen
una mentalidad abierta, joven y
humilde que, de alguna manera,
refleja lo que nosotros hacemos,
més alla de la edad cronolodgica.

AC: Con la generaci6on anterior a

personalizado de la integracion de la
persona al equipo y sobre como se

la puede asistir en este sentido. En
gste camino, el nuevo miembro del
equipo es acompanado por un coach
que lo guiaen su experiencia de
incorporacion, quien es el encargado
de supervisar como se desarrolla
este proceso”, dice Matias Ferrari
(VER VIDEQ).

“Asimismo, los distintos amenities
que tiene el estudio no solo estan
trabajados y pensados para que el
equipo administre y sobrelleve el

la nuestra, no es tan dificil convi-
vir, sentimos que somos parte
ella, quizas los tltimos. Las gene-
raciones de arriba de 40 afios,
claramente, manejan una menta-
lidad relacionada a una cultura
de trabajo demoledora e intensa
en la que el trabajo suele ser un
fin en si mismo. Nosotros somos
tributarios de esa visién y nuestro
pasado profesional se desarroll6 en
esa cultura, con lo cual no tenemos
mayores problemas con las genera-
ciones anteriores.

MF: Con los eternos millenials,
tampoco sentimos que tenemos
problemas, pero si hay una cues-
tion de adaptacion al medio. Hace
un tiempo un consultor nos decia

gstrés laboral diario, sino para que

los momentos de recreacion también
funcionen como una instancia de

team building: after office dentro del
estudio con juegos y premios, un
metegol, una Play Station, masajes,
almuerzos quincenales, desayunos de
capacitacion, asados en la casa de los
socios, entre otros. Hoy en dia, y a
medida que el equipo crece, seguimos
en el proceso de incorporar nuevas
herramientas que nos permitan mantener
y potenciar el clima laboral que nos
caracteriza”, concluye Cerolini.

que los abogados con cierta edad
creilamos que los jovenes traian
en sus dinamicas una moda que
iba a pasar, pero que, por nuestro
bien, teniamos que darnos cuenta
que llegd para quedarse y que
los desactualizados somos noso-
tros. Es necesario cambiar para
no sucumbir. Muchas veces nos
pasa al dia de hoy que al hablar
con socios de otros estudios
piensan que los millenials estan
mal y que no se comprometen
con nada. Yo entiendo por qué lo
dicen y ahi es claramente donde
se da el choque generacional.

Esta claro que para las genera-
ciones que siguieron a la nuestra
hay valores que operan de otra


https://youtu.be/8R2mOs52x4A

manera. No voy a inventar la
polvora y decir que para los
millenials el trabajo no tiene
la relevancia que tiene para las
generaciones anteriores, pero
eso tampoco es cierto. Tiene
una enorme relevancia, solo esti
matizada por lo que obtienen a
cambio. Nuestras generaciones
pensaban que lo que uno obtenia a
cambio era un sueldo y una opor-
tunidad de crecimiento a largo
plazo y al final del camino uno iba
a tener una satisfaccién mayor.

AC: Para los millenials, sin que
sea su culpa, el mundo cambio,
se acelerd, se acortdé en distan-
cias. “Todo es mas sencillo”.
Aunque sea mentira y todo sea
tan complejo como antes, pare-
ciera estar mas alcance de la
mano. Eso hizo que las fortale-
zas y debilidades sean distintas.
Tienen menor tolerancia a la frus-

tracién y menos paciencia, pero
creo que son generaciones muy
comprometidas con su trabajo en
la medida que sienten que vale
la pena. No es que no valoran el
trabajo, tienen otras expectati-
vas, otras formas de comunicar y
de demostrar lo que quieren, con
otro timing. No es mejor ni peor,

es distinto. Es importante tener
claras las diferentes expectativas.
En el estudio trabajamos con eso
en mente todo el tiempo y, de esa
manera, logramos adaptar las
respuestas que emocional o racio-
nalmente nos salen desde otra
cultura de trabajo. Requiere un
ejercicio constante. Con las reglas
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LOS 5 MOTORES
DE LA INNOVACION

Horizontalidad. Trabajamos en una dindmica basada en la idea de que todos, desde
sS0cios a paralegals, pueden aprender del otro. Este enfoque se cimenta en un sistema de
comunicacion muy abierto, que fomenta la colaboracion y el comparierismo entre todos los
miembros del equipo, y permite la mejora continua de nuestros Servicios.

Autonomia. Seguimos una modalidad de trabajo orientada a resultados basada en un
coaching muy fuerte de priorizacion de responsabilidades. De este modo, cada profesional
cuenta con la capacidad de manejar sus propios tiempos, a la vez que logramos promover
muy fuertemente la iniciativa y el compromiso dentro de cada uno de los asuntos de

nuestros clientes.

Capacitacion. El estudio trabaja fuertemente en la capacitacion de sus abogados a través
de seminarios y charlas internas y externas, proyectos de investigacion sobre novedades
juridicas y una plataforma digital de contenidos de capacitacion multimedia.

Escucha activa. Es uno de los principales nortes en todas nuestras actividades. A nivel
externo, nos permite entender y adaptar nuestro servicio a las necesidades comerciales

de nuestros clientes, brindando respuestas creativas y (tiles. A nivel interno, nos permite
desarrollar una cultura de trabajo en equipo muy fuerte.

Tecnologia. Nos mantenemos muy atentos a toda innovacion tecnoldgica que nos permita
eficientizar los recursos para poder brindarle al cliente el mejor servicio y las mejores

herramientas a nuestro equipo.

del management en el mundo,
esto ya es algo elemental, pero
los abogados en particular tende-
mos a tener una visiéon mas esta-
tica de las cosas. En este sentido,
la btisqueda de adaptaciéon como
clave a la hora de tomar decisio-
nes es algo que nos ha funcionado
bien como conviccion y técnica de
supervivencia.
Hace tiempo que se viene
hablando de inteligencia
artificial y de suuso en la
practica profesional. ¢Qué
papel juega la tecnologia
en el negocio del estudio?,
equé proyectan al
respecto?
MF: No hay una discusion sobre
si la tecnologia si o no. Se hace
uso de la tecnologia, y el mayor
posible. No es cuestién de moda,
es cuestion de que hace mas
eficiente y sencillo todo. Cada vez
que encontramos un proceso que

o B

se puede mejorar o una solucion
tecnologica superior buscamos
adoptarla.

Tecnologia puede ser desde una
simple planilla de Excel, a la
implementacién de un customer
relationship management (CRM)
para manejar el desarrollo comer-
cial del estudio. Hay una btisque-
da de profesionalizacién cons-
tante. Cuando hace un tiempo
lanzamos la intranet, fue un gran
paso en la manera en que se rela-
ciona el estudio y sus integrantes
en materia de procesos adminis-
trativos, recursos disponibles,
capacitacion y recreacion. No es
normal que estructuras como la
nuestra tengan una intranet y, sin
embargo, hoy nos costaria pensar
como manejar los procesos sin
esa plataforma.

Me cuesta pensar un afio de
nuestro estudio en el que no haya
unanovedad o implementacién de

usos de tecnologia. Con Agustin 'y
el equipo de trabajo nos reimos,
porque no llegamos a hacer todo
lo que nos gustaria, por mas que
estamos todo el tiempo hacien-
do cosas para mejorar procesos.
Es una actitud de vara alta, pero
que también nos motiva todo el
tiempo a ser mejores.

&Cudles son los requisitos

fundamentales para

trabajar en el estudio?
MF: Nosiento que trabajar aca sea
dificil, pero, a su vez, sé que lo es.
Hay una dualidad ahi. La condi-
cion indispensable y sin la cual
no podemos empezar a charlar
probablemente sea la mas dificil:
un muy buen manejo de las rela-
ciones interpersonales, la predis-
posicion a trabajar en equipo y la
colaboracién. Tiene que ver con
tener una actitud generosa hacia
el otro en lugar de un afan de
competencia malsano. No es que
la competencia en si tenga algo de
malo, pero el tema esta cuando se
pasa de un limite y prevalece la
visi6bn de que a uno le va bien si
al otro le va mal. Esa mentalidad
para nosotros es dafina y evalua-
mos mucho cada incorporacion
para evitar estas dinamicas en
el equipo de trabajo. Nuestros
procesos de selecciéon son largos
y, con este objetivo en mente,
ahondamos mucho en las aptitu-
des de los candidatos en el plano
emocional.
AC: Desde ya, también evaluamos
que los candidatos sean soélidos
en sus conocimientos juridicos. Si
bien no es necesariamente exclu-
yente, buscamos que tengan ante-
cedentes en lugares de trabajo de
prestigio, y valoramos todo dato
que nos permita advertir que el
candidato cumple con los estan-
dares desde un punto de vista
maés técnico &



EL EQUIPO

“No hay un solo dia en el que “Trabajar en C&F te dala “C&F es un lugar donde “Trabajar en C&F me

no vuelva a mi casa sintiendo posibilidad de desarrollarte gstoy permanentemente permite desarrollarme

que aprendi cosas nuevas y en un ambiente dindmico motivada. Todo lo que aprendo profesionalmente en un
que disfruté de trabajar junto y joven privilegiando el trabajo dia a dia y la experiencia ambiente joven y dindmico,
un equipo increible, lleno de en equipo y el buen adquirida son fundamentales que rompe con el esquema
personas a quienes puedo clima laboral”. para mi desarrollo profesional tradicional de los estudios
considerar mis amigos”. — Paula Patronelli, y desempefio como abogada juridicos”.

—Julieta Santillan, administrativa. el dia de mafana”. — Gonzalo Morenate,
abogada junior. — Rocio Barragan, paralegal. abogado senior.

-
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“Trabajar en el estudio “El estudio es un lugar donde “El estudio organiza “La experiencia de trabajar
no significa Gnicamente se trabaja con mucho capacitaciones internas que en C&F tiene un mix en el
adquirir nuevos conocimientos comparierismo, buena nos permiten mejorar que confluyen el desafio de
y potenciar nuestras predisposicion y solidaridad la calidad de los servicios atender a clientes de primera
capacidades, sino también en un ambiente que equilibra brindados y fortalecer nuestros linea en asuntos complejos
aprender a trabajar en equipo y perfectamente vinculos como equipo”. con un clima interno
en un excelente clima laboral”. el valor de la responsabilidad — Lucas Capmourteres, de trabajo muy relajado
— Candela Fernandez, y la distension”. abogado. y distendido”.
abogada. — Camila Zingman, abogada. — Martin Chindamo,

abogado.
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INFOGRAFIA

TECNOLOGIA

Evolucion y aplicacion

Periodo 1970 - 2019

COMPUTADORA PORTATIL

Avances tecnolégicos
que cambiaron

nuestras vidas personales
y profesionales.

COMPACT DISC

Epson lanza su modelo Se comienzan a comercializar

HX-20, que se considerd la primera para soporte de informatica.

computadora portatil. Anteriormente se vendian
como soporte de musica.

MODEM

Para conectarse a Internet.
O se hablaba por teléfono
0 se navegaba.

1 1
HEN HENE EHEE
&Y LA ABOGACIA?  xpepiente picimaL

El ejercicio de la abogacia, como El reemplazo del papel en la

el de casi todas las profesiones, actividad juridica se va

recibe el impacto de los haciendo realidad, lo cual
avances tecnoldgicos. acelera algunos procesos clave.

Aqui algunos de los avances

gue ya vimos y los que

veremos en poco tiempo. FIRMA DIGITAL
Otro avance que tiende
a acortar los tiempos y
economizar en traslados y
materiales.

FIBRA OPTICA

Permitié las
transmisiones de calidad

a largas distancias. ‘{"/

SOFTWARE DE GESTION

Gestionar tareas legales,
administrativas y contables
de un estudio era mas
complejo afios atras.

BIBLIOTECAS ONLINE

El acceso a la informacién
es una de las fotografias
de época. En un clic, toda
una biblioteca.



SMARTPHONE

El primer smartphone

de la historia fue el IBM
Simon. Fabricado en 1992,
y distribuido entre agosto
de 1994 y febrero de 1995.

REDES SOCIALES

Si bien hay redes sociales
anteriores el nacimiento

de Facebook, el 2004

marca el inicio de las

redes sociales a nivel masivo.

EMBER MUG

Los desarrollos
tecnoldgicos
contindan a ritmo
veloz. Solo a titulo
representativo, nos
guedamos con esta
taza de acero
inoxidable. Ember
mantiene el café
p- ) oeltéauna
\ Si bien fue inventado temperatura
en 1987, recién se precisa a través
comercializé en 2010. de una aplicacién.

MOUSE OPTICO

Hasta esta aparicion,
los mouse estandares
eran los conocidos
como “a bolita”.

lll->

OTROS

Robética, impresoras 3D, realidad
virtual/ realidad aumentada, bigdata
biotecnologia, nanotecnologia,
automboviles sin chofer, drones.

Estas nuevas tecnologias precisan
de un marco legal

INTELIGENCIA ARTIFICIAL

El gran desafio a futuro para
el mercado juridico.

La agilizacién de procesos
puede ser un beneficio.

BITCOINS

Las criptomonedas,
el dinero virtual

y el blockchain

estan vigentes

y muchos expertos
auguran una desapa-

CIBERDELITOS ricion de nuevo o
Mobbing, phishing, sexting, la moneda adaptaciones
fisica. de este. Muchas

stalking: los ciberdelitos
se renuevan y necesitan
de respuestas legales.

de ellasya
son utilizadas.

Nota: Las fechas son aproximadas y a titulo ilustrativo, ya que algunas fuentes difieren en los datos.
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INFORMEESPECIAL

DESAFIO
CNOLOGI

Durante mucho tiempo los estudios juridicos no tuvieron un lazo
directo con la tecnologia. Al dia de hoy el tema se vuelve recurrente
e invita a pensar el corto, mediano y largo plazo de su aplicacién.
Si bien la inteligencia artificial viene asomando,
los estudios de la regiéon tienen realidades
y necesidades propias que generan distintos grados
de relacién con la tecnologia.

Podemos afirmar que, tarde o temprano y por distintas causas,
el uso de tecnologia para la gestién del despacho serd un tema
fundamental en el gjercicio de la profesion.

AUNO Abogados consulté a referentes del mercado para conocer
la experiencia y la proyeccion a futuro.

[ 24 [



PREGUNTAS:

1. ¢En qué procesos la tecnologia modificé la
gestion del estudio en los ultimos tiempos?

2. En términos tecnolégicos, ;(cudles son los

desafios a futuro?

3. ¢En cuales areas del derecho cree que sera mas
notable el impacto de la tecnologia?

Rodrigo Bustingorry
Zang, Bergel & Viies
(Argentina)

. Definiendo “los tltimos tiempos”
como los ltimos tres afios, por
ejemplo, los avances tecnologicos
que hemos venido implemen-
tando en la firma nos permitie-
ron mejorar notablemente los

Lewis
Baach

PLLC

Kaufmann
Middlemiss

procesos de gestion interna. La
implementacién de tecnologia en
la nube nos ha permitido tener
ciertos datos a disposicion las 24
horas del dia, sin importar el lugar
en el mundo en el que se encuen-
tre el abogado. Hemos mejorado
mucho los sistemas de comunica-
cién y de orden interno, asi como
los procesos de gestion documental,
facturacion y marketing del estudio.
Asimismo, hemos mejorado nues-
tra seguridad informatica a partir
de nuevas tecnologias aplicadas
a la proteccion de datos. Destaco
también la utilizacién e imple-
mentacion de aplicaciones mobile,
que nos permiten tener informacion
disponible en la palma de la mano
en el momento que la necesitemos.

Sin dudas, la implementacion de
aplicaciones de inteligencia artifi-
cial. Ya estamos haciendo algunas
pruebas en temas de M&A. La
inteligencia artificial modificara
la forma de trabajar y hara mas
competitivo el mercado legal.

También las tecnologias como big
data y blockchain son enormes
desafios para los abogados y para
las firmas. Si bien dichas tecnolo-
glas impactaran en todas las areas,
se destacan las 4reas de contratos
(smart contracts), M&A vy, por
supuesto, propiedad intelectual.
En el estudio, vemos a la imple-
mentacioén en tecnologia y siste-
mas como necesidades de inver-
sibn permanente. El principal
desafio es estar siempre actuali-
zados, tanto a nivel soft como en
hardware.Y, por supuesto, contar
con un plantel de profesionales
capacitados.

. En todas. Por ejemplo, en rela-

cion con la inteligencia artificial,
creemos que en el drea de M&A
es en la que impactardA maés.
También, en la busqueda de
doctrina y de precedentes juris-
prudenciales en general o en la
redaccion de contratos estandar.
Las nuevas aplicaciones en desa-
rrollo seran mas inteligentes en la
btsqueda de parametros, lo que
sin dudas nos ahorrard muchas
horas. Las aplicaciones seran
capaces de reconocer y de aplicar
los datos obtenidos a los casos
concretos para los que encaremos
la buasqueda de informacion. Sin
importar el area de la que se trate, la
tecnologia impactara fuertemente en
la automatizacién de tareas legales,
es decir, aquellas vinculadas con
butisquedas y orden de documentos.

Ibkmlaw.com | +54 11 4850-1220

Representacion legal internacional.

Solucién de controversias complejas y compliance.
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Santiago Carregal
Marval, O’Farrell & Mairal

(Argentina)

1. En el estudio, existe una comision
llamada “Marval 2023”, que esta
a cargo de liderar todas las iniciati-
vas de innovacion de la firma. Esta
comision es la que se ocupa de
analizar las nuevas oportunidades
de negocios que surgen de la inte-
raccion entre la tecnologia y el dere-
cho, y de descubrir la mejor forma
de aprovecharlas.

Tratamos de mantenernos al
dia con los nuevos desarrollos
tecnologicos. De hecho, el ano
pasado decidimos introducir el
uso de inteligencia artificial en la
prestacién de nuestros servicios,

nos mudamos a la nube, incor-
poramos un nuevo programa de
gestion del conocimiento y desa-
rrollamos aplicaciones que facili-
tan el trabajo de nuestros profe-
sionales desde cualquier lugar en
el que se encuentren.

. Nos enfrentamos a dos desafios.

Por un lado, tenemos que seguir
el ritmo de las innovaciones que se
producen en el campo de lo juri-
dico y que nos permiten trabajar
mas y mejor. Por otro, tenemos
que estar alerta respecto de las
oportunidades que surgen a partir
de nuevos desarrollos tecnologi-
cos en otras areas. En este senti-
do, estar pendientes de los desa-
rrollos que afectan la actividad
de nuestros clientes nos permite
anticiparnos a las necesidades que
puedan llegar a tenery asi encontrar
la mejor forma de satisfacerlas.

Es sumamente importante que
tomemos conciencia de que los
cambios son cada vez mas rapi-
dos. La tnica respuesta posible es
la adaptacion. Si queremos brindar
servicios de un modo eficiente y atraer
y retener talentos, tenemos una sola
opcion: arriesgarnos a cambiar.

Nadie puede darse el lujo de traba-
jar en ningin Ambito sin contar
con las herramientas que internet
pone a nuestra disposicion. Pero
eso no es suficiente, y cada vez
mas tenemos que incorporar otros
desarrollos tecnolbgicos como el
machine learning y la inteligen-

cia artificial para poder procesar
datos e informacion a gran escala
que luego aplicaremos en la pres-
tacion de servicios.

. Consideramos que el impacto de

la tecnologia no se circunscribe
a un area especifica, sino que
abarca todas las areas de practica
porque tiene mas que ver con la
formacion integral del profesional.
Estamos convencidos de que
el abogado de hoy tiene que
desarrollar habilidades que van
mas alld de lo estrictamente
técnico: debe poder trabajar
interdisciplinariamente,  inter-
actuar con todo tipo de personas y
culturas, adaptarse a los cambios
y, por supuesto, formarse en las
nuevas tecnologias.

Si nuestros profesionales com-
prenden coémo la tecnologia atra-
viesa los negocios de los clientes,
podran atender las necesidades
que surjan de este nuevo esce-
nario de un modo maés eficiente.
Para nosotros, esta es una de las
competencias que debe desarro-
llar cualquier abogado, trabaje en
el area en que trabaje. Es por eso
que, mas que hablar de abogados
TIC, preferimos hablar de aboga-
dos especializados en distintas
ramas del derecho que estan
familiarizados con la tecnologia.
Este abordaje transversal es el
que venimos implementando en
el estudio desde hace afos, y con
excelentes resultados.

PCA

Petra

Cremaschi
ABOGADOS

Mendoza | Buenos Aires

info@petracremaschi.com | www.petracremaschi.com

MENDOZA

Av. San Martin 914

Piso 1°- Ofj. 2°

CP 5500 -

Ciudad de Mendoza

(+54 261) 4239470 | 4232341

BUENOS AIRES
Juncal 1192 Piso 2
CI062ABL CABA
+54 9 261 563-6904
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Nicolas Herrera

Guyer & Regules

(Uruguay)

1. La tecnologia ha modificado la
gestion y los procesos, en forma
constante, en nuestra firma
por mas de 20 afos. Tenemos
un equipo de profesionales de
cada area de practica (aboga-
dos, escribanos, contadores)

que interactda en proyectos
de diverso alcance (como una
cuestiéon cultural del estudio),
aplicando metodologias agiles.
Cada profesional se apropia de
sus proyectos y los ve florecer.
Contamos con un pipeline de
proyectos ambicioso y muy
numeroso, y con prioridades
bien establecidas. Siempre diri-
gidos a beneficiar al cliente, hay
proyectos que buscan mayor
eficiencia, o mejorar la calidad
y reducir riesgos, y otros, lite-
ralmente, cambian la forma en
que hacemos las cosas.

2. Nosotros tenemos un norte: ser
future ready. En los servicios

profesionales que prestamos,
la revolucién no ocurrira en un
dia, viene ocurriendo mas rapi-
do de lo que imaginamos, pero
se incrementa. No es solamen-
te el cambio tecnolodgico, sino
la forma de servir a nuestros
clientes. Hoy, los clientes a
nivel global estan yendo maés
rapido que sus asesores exter-
nos y que los departamentos
in house especialmente. Si no

tomamos conciencia de ello,
y no nos preguntamos coémo
seran los estudios en 10 afios,
y no concebimos una estruc-
tura que debera cambiar
necesariamente (un achica-
miento de la base de la pira-
mide por lo menos), quedare-
mos al costado. Habré firmas
nuevas, jovenes, sin la carga
de estructuras rigidas, las
cuales podran competir con
poca inversién y poca estruc-
tura. Nuestros principales
competidores ya no son los
estudios con los cuales hemos
competido décadas.

. En todas las areas, pero prin-

cipalmente en litigios, propie-
dad intelectual, due diligence,
asesoramientos tradicionales
donde no haya mucha comple-
jidad y, me animo a anticipar,
también en el coto que creemos
sagrado del M&A y las negocia-
ciones. Nada va a quedar fuera
en mayor o menor medida.
Cabe preguntarse todos los dias
cOmo, en qué y a quiénes vamos
a servir mafana.

““' LA IMPRENTA WINGORD S.A.

Impresion
offset digital

Baja tirada (desde 1 ejemplar)

BROCHURES | LIBROS | PAPELERIA COMERCIAL | FOLLETERIA

Mendoza 1244, Tigre, Buenos Aires / Teléfono: 011 4731-8338
E-mail: imprentawingord@wingord.com.ar / Web: www.wingord.com.ar
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Ramiro Moreno
Baldivieso
Moreno Baldivieso

(Bolivia)

"‘{m 1. Las ultimas dos décadas, sin

lugar a dudas, se han visto
profundamente marcadas por
un incremento tecnolégico que
ha permitido revolucionar el
ejercicio del derecho y el aseso-
ramiento juridico de manera-
integral. Todo este complejo
entramado ha llevado a una
verdadera revolucién en el
paradigma de lo que significa el
asesoramiento juridico y a un
incremento vertiginoso en su
eficiencia.

Esta situacion ha dado lugar
a cambios sustanciales en la
relacion cliente-abogado y ha
permitido que el asesoramiento
brindado desarrolle un nivel de
eficiencia sin precedentes. De
esta manera, las areas del dere-
cho en las que este incremen-
to se ha hecho mas notable: la
gestiéon del tiempo y su factu-

racion, aspecto profundamente
vinculado con la sistematiza-
cion de procesos y la digitaliza-
cion de documentos; por otra
parte, los sistemas internos de
vigilancia en materia de propie-
dad intelectual y, finalmen-
te, el area de cumplimiento
regulatorio.

Al dia de hoy, la utilizacion de
programas de facturaci6én inte-
ligente permite otorgar al clien-
te un aprovechamiento preciso
de sus recursos econémicos. A
este aspecto se suma la siste-
matizacion de procesos que,
combinada con la digitalizacion
de documentos, ha derivado en
un viraje en el paradigma del
asesoramiento, lo cual permitié
un incremento exponencial en
la eficiencia. De esta manera,
mientras que es posible prede-
finir algunos de los elementos

N Nicholson y Cano

C ABOGADOS

Grandes Metas,
Grandes Resultados

Oficinas

T T — T {— —

San Martin 140, piso 22
(C1004AAD) Buenos Aires, Argentina
Tel.: (+54 11) 4872 1600

info@nyc.com.ar
www.nicholsonycano.com.ar
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centrales del asesoramiento, su
estandarizacion juega un papel
de contraste, ya que permite
vislumbrar aquellos aspectos
individuales de cada cliente que
posibiliten un asesoramiento
verdaderamente personali-
zado y a la medida de cada
necesidad.

En una segunda esfera, la
implementacion de la tecnolo-
gia para desarrollar sistemas
de vigilancia y control para la
proteccion efectiva de la propie-
dad intelectual ha generado
un nivel de eficacia sin prece-
dentes. Asi, al dia de hoy, nos
encontramos con la posibilidad
de resguardar, con una fiabili-
dad casi absoluta, los activos
inmateriales mas importantes
para las empresas: su propie-
dad industrial.

Finalmente, en los altimos afos

hemos venido desarrollando y
realizando importantes progre-
sos en la innovacion del control
regulatorio mediante sistemas
cada vez mas tecnificados que
nos permiten realizar la vigi-
lancia sistematica de las areas
sujetas a compliance.

2. En el futuro, la practica del

derecho avizora retos en el corto
y mediano plazo. De esta mane-
ra, en el corto plazo, el reto se
encuentra en lograr implemen-
tar el derecho a los espacios
que la innovaciéon comercial
ya ha desarrollado en los afios
previos. Estos son, fundamen-
talmente, el comercio -elec-
tronico, las plataformas de
gestion financiera y democra-
tizacion bursatil, el e-trade y el
fintech, asi como los atin emer-
gentes bitcoin y blockchain.
Todos estos elementos son

CEROLINI
&Q&FERRARI

WWW.CEROLINIFERRARI.COM.AR

aquellos espacios en los que
el derecho afronta el reto de
permitir a los usuarios realizar
operaciones que, sin importar
su escala, gocen de efecti-
va proteccidén, seguridad y
fiabilidad.

En el mediano plazo, el desa-
fio trasciende la posibilidad
de alcanzar las nuevas tecno-
logias; al contrario, el reto
persiste en poder progresar a
la par. Asi, nos encontramos
conscientes de la necesidad de
desarrollar sistemas automa-
tizados de gestion mediante
complejos procesos de imple-
mentacion abstracta y codi-
ficada. Es de esta forma que
hemos destinado importantes
esfuerzos en los tltimos afios
para desarrollar algoritmos
y redes cuya aplicabilidad
permita generar un auténti-
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EL ACCESO A LA INFORMACION
JURIDICA DESDE LA TECNOLOGIA

Por Dr. Horacio R. Granero*

En tiempos en que la tecnologia transforma
|a forma en que nos relacionamos, nos
movemos y conocemos el mundo,

no es extrano decir que también cambid
por completo nuestra forma de trabajar, sea
cual sea nuestra profesion. Y el derecho
No €S una excepcion a la regla.

En efecto, la resolucion de los problemas
se presenta al hombre con un grado de
dificultad que puede ser mensurada y ello
se Ilama “entropia”. La realidad juridica se
presenta, por lo tanto, como mensurable
Si Se nos ofrecen sistemas que, analizando
aguellos conceptos que poseen entre Si
una mayor o menor “atraccion” o, lo que
es lo mismo, un grado diverso de entropia,
nos llevan a una solucion correcta.
Entendemos que no siempre es mejor
partir del pasado —analizar exclusivamente
precedentes jurisprudenciales con las
formas tradicionales de rastreo de la
informacion—, sino que pareceria necesario
hacerlo desde el futuro, y, para ello, entra
a jugar un nuevo concepto sistémico de
entropia, definido como “la medida del
progreso hacia un sistema ordenado”.
Dado que el orden es un estado menos
probable que el desorden, ya que la
realidad tiende hacia este (pensemos en la
cantidad de precedentes jurisprudenciales
que surgen diariamente), Si queremos
llevar un sector de la realidad hacia el
orden (o mantenerlo en €él) —lo que 10s

cientificos denominan “neguentropia’,

es indispensable que le inyectemos

una energia particular. Esto puede ser la
busqueda a partir de inteligencia artificial,
0 sea, modelizar la inteligencia racional,
tratando de comprender de la mejor
manera posible qué pasa cuando, dentro de
una situacion compleja, el cerebro elige de
forma silenciosa e invisible la solucion que
parece mas razonable entre otras posibles.
Luego de varios afios de experiencia en
acceso a la informacion juridica mediante
papel y enormes bibliotecas, los abogados
pasamos a la era de los datos en CD e
internet, que nos dio mayor agilidad y
rapidez para encontrar la informacion que
buscabamos. Pero serd en esta nueva era
de la inteligencia artificial que la resolucion
de los casos y la busqueda de informacion
legal se vera enormemente simplificada
con la ayuda de aquella, la cual también

ha demostrado que puede complementar
al hombre, ahorrar tiempo y costos, y dar
rapidez a sus respuestas. Su capacidad

de procesar grandes volimenes de
informacion, de “aprender”, de analizar y
relacionar conceptos con antecedentes de
fallos 0 casos es la que ayuda a reducir el
desorden que presenta la realidad juridica
y, de ese modo, potenciar el trabajo del
profesional y solucionar los problemas
diarios de la gente con mas eficiencia.

Asf, ya han surgido varios proyectos al
respecto en el mundo, como, por ejemplo,
el de Ross Intelligence en los Estados

Unidos, de reciente desembarco comercial,
con resultados prominentes. En nuestro
pais, en 2016, surgio desde elDial.com

|a idea de desarrollar una aplicacion que,
con desarrollos de inteligencia artificial,
aproveche la experiencia y la base de
datos almacenada desde sus inicios, hace
30 afios. Asi nacio Sherlock Legal, una
obra intelectual que acttia como interfaz
con la base de datos de jurisprudencia,
originalmente sobre la base del lenguaje
Watson de IBM y, posteriormente, sobre
elaboraciones propias, y a aplicacion de
sistemas de andlisis semantico, como
Sentilecto, montado en Freeling. Partiendo
de una primera busqueda de informacion
en la base de elDial.com en funcion

de la pregunta realizada por el usuario
correspondiente, se realiza el andlisis y el
maAdulo devuelve la informacion, junto con
los parrafos sobresalientes relacionados a
a pregunta, y, por tltimo, la informacion
entregada por el segundo madulo es
procesada para mostrarse al usuario en
forma coherente, junto con gréficos y
distintas prestaciones graficas

y funcionales.

¢Reemplaza la tecnologia a esta profesion?
No, en absoluto. La inteligencia artificial
colabora con el profesional, quien tiene y
necesita de su propio expertise, para dar
respuestas eficientes a su cliente.

* Abogado, doctor en Derecho,
presidente y socio fundador de elDial.com -
Editorial Albrematica.
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co valor agregado al asesora-
miento legal.

. La preminencia del progreso
en la ciencia juridica se deduce
a partir de las areas de mayor
desarrollo en las actividades
humanas. De este modo, son
dos las areas en las que se
hace evidente el impacto de
la tecnologia: el comercio y el
area financiera. Sin embargo,
como respuesta estatal frente
al progreso de las dos anterio-
res, el compliance (entendido
en el sentido mas amplio del
concepto) serd también un area
de importante impacto.

De esta manera, y como antes
fue sefialado, el desarrollo de
estas areas moldeara las rela-
ciones que se entretejen bajo
el manto del derecho y definira
los préoximos progresos.

Nicolas Ricciardi
Hope, Dugan & Silva
(Argentina)

1. Los avances tecnoldgicos gene-

ran siempre una modificaciéon en
la gestién de los estudios juridi-
cos. La forma de trabajar cambi6
por completo desde la introduc-
ciéon de las herramientas infor-
maticas mas sencillas a fines de
los afios 80 hasta la variedad
de soluciones tecnologicas que
fueron apareciendo en el dia de
hoy. Estamos en una época en
que los cambios tecnoldgicos se
suceden con gran rapidez y pare-
cen no detenerse.

La comunicacién con el cliente es
hoy inmediata y se ha completado
la transici6én de modelos de comu-
nicacion basados en el teléfono
y el fax hacia la movilidad total:
celular, Skype, WhatsApp, redes
privadas virtuales. Hoy no es para
nada extrafio recibir de un clien-
te una foto u otro documento por

DURRIEU

ABOGADOS

Derecho Penal - Penal Econdmico

Avenida Cérdoba 1309, pisos 6%, 7M™y 8"
Ciudad Auténoma de Buenos Aires
Teléfono (5411) 4811-8008
E-mail: durrieu®durrieu.com.ar

www.durrieu.com.ar
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WhatsApp, seguido de una consul-
ta urgente. O recibir un proveido
que se esperaba con ansiedad de
parte de algin abogado del estu-
dio que esté recorriendo tribu-
nales. También ha cambiado el
seguimiento de litigios: el control
de expedientes en las jurisdic-
ciones mas importantes del pais
se realiza en forma remota y ya
se estan sumando jurisdicciones
administrativas. Las notificacio-
nes electrénicas han simplificado
los tramites y acortado los plazos.
Avanza la incorporacién de la
firma digital, por lo que los tradi-
cionales firma y sello del abogado
seran cada vez menos habituales
en la practica forense.

Se ha reducido enormemente
el uso del papel como soporte
documental y ya existen varias
paperless offices. En muchos
casos ya no es necesario adjuntar

&[4

copias al expediente, porque la
documentacién se escanea para su
consulta on line. Lo mismo pasa
con los data rooms: ya no existe
practicamente transaccién donde
se consulten pilas de carpetas
en salas colmadas de abogados
o contadores, o, al menos, hay
mucho menos disponibilidad al
respecto.

Ademaés, nace una nueva rama
juridica: el derecho de la alta
tecnologia motiva la contrata-
cién de nuevos especialistas (o la
redefinicién de especialidades de
abogados). También, la apertura
de nuevos departamentos en el
estudio: contratos perfecciona-
dos por internet, proteccion de
la intimidad en las redes socia-
les, correos electronicos y chats
de WhatsApp como prueba en
expedientes judiciales o adminis-
trativos, depdsito de cheques via

dispositivos moéviles, declaracio-
nes impositivas completadas via
aplicaciones web. El mundo de las
fintech, el blockchain ylas bitcoins
son ejemplos de la consolidacién
de la ya no tan novel especiali-
dad. Para una firma full service,
es esencial incorporar abogados
que conozcan estas areas, porque
se reciben consultas a diario sobre
estos temas. Mas todavia si se
considera que el impacto de la
tecnologia es también directo en
otras areas como la regulacién
de defensa del consumidor, el
tratamiento de datos personales y
la prevencion del lavado de dinero,
ambitos cada vez mas tenidos en
cuenta incluso por los tribunales.

. Es dificil hablar de desafios cuan-

do, en general, los abogados reac-
cionamos al impacto tecnologico
mas que liderarlo. Pero creemos
que, en primer lugar, serd clave

Munilla Lacasa,

Salaber

& de Palacios

Derecho Penal — Penal Econémico

Avda. Santa Fe 900, piso 1° C1059ABP Buenos Aires, Argentina
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la adaptacion de los estudios a las
areas (descriptas en la siguiente
pregunta) donde mayor sera el
impacto de la tecnologia.

Por otro lado, se sancionan regu-
laciones (como las relativas a
firma digital o al expediente elec-
tronico) que, més alla de especia-
lidades, los abogados en general
deberemos conocer como cual-
quier otra area mas tradicional
del derecho, o incluso dominarlas
como a nuestra propia especiali-
dad. Por ejemplo, un procesalista
debe comprender perfectamente
la operacién y las implicancias de
un expediente electronico, o como
aportar contenido digital como
prueba. Esto puede suponer un
esfuerzo para muchos abogados,
especialmente los mas acostum-
brados a trabajar de modos y
con normativas mas tradiciona-
les. También para la justicia, que

debera acompanar esta actualiza-
cion tecnoldgica y normativa.

. Depende mucho del avance en

ciertos terrenos, pero en cier-
tas instancias decisorias, como
tribunales administrativos o
jueces de faltas, el auxilio que
proveeran procesos informéti-
cos como Prometea constituye
un avance notable y, salvo para
los més optimistas, insospecha-
do hace pocos afos. Ademas,
sera habitual el ensamblado de
contratos mediante software, lo
que permitird generar en poco
tiempo (con el consiguiente
ahorro de recursos) un docu-
mento muy completo a partir
del cual es posible incluso sumar
las cuestiones especificas de cada
caso. Muchos aventuran que la
difusiéon del blockchain modifica-
ra completamente la instrumenta-
cion y operacioén de los contratos.

Por otra parte, el manejo de
grandes datos, la disponibili-
dad inmediata de casi cualquier
informaciéon y la universaliza-
cibn de procesos exigira a los
abogados ser mas creativos y
obligard a proveer soluciones
particularmente eficientes para
cada caso concreto, de modo tal
de escapar de la masificacion que
los procesos referidos manejaran
con mayor agilidad.

Finalmente, y esto es algo que ya
se viene observando, la tecnologia
brindara sistemas de investigacion
mucho mas acertados y completos
que los actuales buscadores de
jurisprudencia y doctrina online
(ni hablar de los viejos repertorios
de jurisprudencia y doctrina, hoy
casi abandonados).

En resumen, creemos que el
impacto se vera en varias areas
del derecho &

PEREZ ALATI, GRONDONA, BENITES & ARNTSEN

Buenos Aires
Suipacha 1111 - Piso 18
(54 11) 4114 - 3000
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Pro

Red de Abogados por el Bien Comun

Espacio de la comision Pro bono
del Colegio de Abogados
de la Ciudad de Buenos Aires

ARTICULACI_ON PU_BLICO—PRIVADA_
Capacitaciones a titulares de programas
de la Secretaria de Economia Popular

Comprometidos con la
inclusion laboral de los
titulares del programa
“Hacemos Futuro”, dictamos
capacitaciones y talleres sobre
derecho laboral a titulares

de programas sociales de
transferencia condicionada

del Ministerio de Salud y
Desarrollo Social. El objetivo es
acompanarlos para que puedan
adquirir herramientas en miras
de su empleabilidad futura. Los
titulares no suelen contar con
informacion para ingresar y
desenvolverse con facilidad en
el mercado formal de trabajo

y s ahi donde intervenimos
como Comision Pro Bono.
Convencidos de que solo
pueden ejercerse 10s derechos
que se conocen, distintos
abogados se acercaron a

los barrios del conurbano,
Almirante Brown (barrio
Libertad) y Quilmes (ltatf), y
Avellaneda a dar charlas de
concientizacion e informacion
del derecho laboral y asi lograr
dotar de mayores herramientas

% &

a los titulares.

Participaron en las
capacitaciones Patricia Galan,
del estudio Silva Ortiz, Alfonso,
Pavic & Louge; Andrés Prieto
Fasano, del estudio Prieto
Fasano; Agustina Atlante, del
estudio Bomchil y Florencia
Calvo, del estudio Beccar
Varela.

“Creo que impactara en un
futuro cercano, estoy segura
que muchos de los presentes
les transmiten a sus hijos todo
lo que les informamos, ya que
generalmente ellos estan en
busqueda laboral”, dice Patricia
Galan.

“A los demas colegas que

no se han involucrado ain a
realizar tareas ad honorem, les
recomiendo que lo prugben,
ya sea desde el ambito
académico, un voluntariado
gscolar o trabajos pro bono con
gente que realmente no puede
afrontar los gastos o no tiene
el conocimiento para hacer
determinadas actividades”,
indico Agustina Atlante.

ENCUENTR_O L .
Nos wsno_el Presidente de la Corte
Interamericana de Derechos Humanos

Promoviendo que sean mds los abogados involucrados con el
acceso a la justicia en el sistema interamericano, generamos un
encuentro que tuvo como invitados especiales al presidente de la
Corte Interamericana de Derechos Humanos, Dr. Eduardo Ferrer
Mac-Gregor Poisot, a Giro Colombara, del Comité Asesor de la Red
Pro Bono de las Américas, y a Pedro Saavedra Alessandri, secretario
gjecutivo de la Corte Interamericana de Derechos Humanos.

Dicho encuentro tuvo por objetivo principal estrechar vinculos

entre ambas instituciones, compartir informacion general sobre el
procedimiento ante la Corte y motivar a que mas abogados pro bono
puedan sumarse a litigar ante el sistema interamericano de
derechos humanos.

Finalmente, Martin Zapiola Guerrico, coordinador de Relaciones
Institucionales, y Fernanda Mierez, presidente de la Comision

Pro Bono, culminaron el intercambio hablando sobre las

posibles acciones conjuntas para que los abogados pro bono

sean protagonistas en el acceso a la justicia ante el sistema
interamericano.

Se expande la Red
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El estudio Munilla Lacasa, Salaber & de Palacios se suma a los 23

estudios juridicos y 3 departamentos legales que trabajan por el
bien comdn. Hernan Munilla, Ramiro Salaber y Vicente de Palacios
firmaron el Compromiso de Buenas Practicas y la Declaracion

Pro Bono de las Américas.

Celebramos este evento y esperamos la futura incorporacion de
mas estudios juridicos y departamentos legales de empresas.



ARTICULACION PUBLICO-PRIVADA

Programa de Patrocinio Pro Bono
en Ciudad de Buenos Aires.

El testimonio de Francisco
Olavarria, del estudio Fontan
Balestra, trata de un caso pro
bono derivado por el Centro de
Acceso a la Justicia de la villa
31, en el marco del convenio
marco de colaboracion
firmado con el Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos
de la Nacion para facilitar el
acceso a la justicia a sectores
vulnerables. Contempla
patrocinio gratuito de los
abogados de la red de estudios
juridicos y empresas de la
Comision Pro Bono, a vecinos
derivados por los centros de
acceso a justicia (CAJ) de

las villas 21 -24, 31y 31 bis,
1-11-14, Liniers, La Boca y
otras zonas. Este caso trat6 de
una querella por un accidente

automovilistico que produjo la
muerte de un menor de 4 afos
cuya consultante fue su propia
madre. EI nifo fue atropellado
por un camion. Al conductor se
le imputo el delito de homicidio
culposo. Ver video.

“Con estos patrocinios se
permite que las victimas tengan
un abogado gratuito para
asesorarlas en el proceso penal
que atraviesan. Antes estaban
muy indefensas, y muchas
veces no tenian informacion en
los juzgados o fiscalias. A partir
de un nexo con un abogado que
transita tribunales, la victima

se siente mas acompariada,
informada y recibe informacion
para entender su situacion.

Son casos donde vale la pena
participar”, concluye Olavarria.

ACOMPANAMIENTO A ONG

Asesoramiento societario a La Colifata

|

Esta asociacion brinda servicios
de salud mental utilizando

los medios de comunicacion.
Conocida como la radio de

los internos del Hospital J.

T. Borda, es la primera en el
mundo en transmitir desde un
neuropsiquidtrico. Necesitaban
asesoramiento societario, ya
que no podian participar en
proyectos nacionales por sus
estatutos.

Respecto del asesoramiento
recibido, una de las
representantes de La Colifata
expreso: “La experiencia de
trabajo con el estudio de la
Comision Pro Bono (Martinez
de Hoz & Rueda) fue excelente.
El estudio se toma el tiempo
de conocer de cerca nuestra
historia y de profundizar en las
problematicas que estamos
atravesando. En todos los
€asos nos acompanaron con
dedicacion, compartiendo las
implicancias legales de cada
proyecto que afrontamos y
aportando soluciones”.

INFORME

Pro Bono y transparencia

El informe Argentina Transpa-
rente de la Comision Pro Bono
fue entregado al presidente
Macri en la Jornada de Didlogos
para la Argentina, organizada
por el Colegio de Abogados de
la Ciudad de Buenos Alires.

El proyecto se trabajo durante
dos anos por 12 estudios. Es
un trabajo comparativo respecto
de la regulacion y tratamiento
de ciertos temas relacionados
con la prevencion y sancion

de précticas corruptas en el

sector publico y privado en el
mundo. El informe fue realizado
gracias a los estudios: Allende
& Brea; Baker & McKenzig;
Beccar Varela; Bullo Abogados;
Bruchou, Fernandez Madero

& Lombardi; Fontan Balestra;
Hope, Duggan & Silva; el
equipo legal de La Meridional;
Marval, O’Farrell & Mairal;
Martinez de Hoz & Rueda;
Nicholson & Cano, estudio
O’Farrell, y Pérez Alati, Grondo-
na, Benites & Amtsen.

SEMINARIO L
Acceso a la Justicia

En el marco de la Semana Internacional de Acceso a la Justicia, orga-
nizada por el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, la comision
coorganizé el encuentro “El rol de la abogacia en el acceso a la justicia”.
Abordd las distintas dimensiones de la abogacia en la comunidad
juridica argentina. Se exploraron distintas practicas pro bono desde los
estudios juridicos, los colegios de abogados, 10s consultorios juridicos
gratuitos y la importancia de promover la practica pro bono desde la

universidad.

Para participar en la Red: Comision de Trabajo Pro Bono e Interés Piblico. Cel.: 15-6950-7676
Montevideo 640 - Ciudad Auténoma de Bs. As. (C1019ABN) - Buenos Aires - Argentina
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EVENTO

OUTSIDE COUNSEL
SUMMIT

Mercado Libre organizo el evento destinado a sus abogados externos.

La evolucion constante de la
compania tiene como correlato la
necesidad de ser acompanada por
sus abogados externos.

Con ese proposito como eje princi-
pal, la empresa organiz6 el Outside
Counsel Summit, un evento dise-

fiado para reunir a todos los aboga-
dos externos de Mercado Libre en
un mismo lugar y con un objetivo
principal: igualar el conocimien-
to de los asesores externos sobre
el funcionamiento de las distintas
unidades de negocio de la compa-

fifa. “Evolucionamos muy rapido.
Es imprescindible que aquellos
que nos asesoren en los temas
legales mas importantes estén
lo méas actualizados posible en
cuanto al rumbo que va tomando
la compaiiia”, indicaron desde el

HOPE
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Suipacha 1111, Buenos Aires
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area de Legales de la empresa.
Consultados por los asisten-
tes, sefialaron: “Invitamos a los
abogados externos de Argentina,
Brasil, Chile, Colombia, Estados
Unidos, México, Perti y Uruguay
con los que trabajamos diaria-
mente en los diversos temas que
vinculan al departamento de
Legales y Relaciones Guberna-
mentales de Mercado Libre”.

EL PROPOSITO

¢Qué busca brindar la compaiiia a
los abogados externos?
Trasladamos la consulta al area
de Legales, organizadores del
evento, y respondieron: “Hoy en
dia tenemos un equipo de aboga-
dos internos de altisima calidad,
que se apoya, luego de un anali-
sis profundo de los temas, en el
asesoramiento experto de nues-
tros abogados externos. Ahora

bien, con la evolucion que ha ido
teniendo el negocio lo que hemos
advertido, en muchas ocasiones,
es que esos asesoramientos nece-
sitaban comprender, con una
mirada holistica, todo el ecosiste-
ma de Mercado Libre”.

La vision del negocio a futuro
constituye un punto saliente para
la compafiia: “En este evento
buscamos que todos nuestros
asesores externos tuvieran la
oportunidad de escuchar, directa-
mente de los responsables de las
principales unidades de negocio,
como ha ido evolucionando y
cuales seran los principales desa-
fios para los ahos que vienen”,
aseguran desde la empresa.
Acerca de qué otros objetivos
persiguen al realizar una actividad
de este tipo, comentaron: “Si bien
el objetivo principal es brindar un
pie de igualdad en cuanto al cono-

EN NUMEROS

El evento, que se desarrollo a la largo
de 2 dias, cont6 con asistentes de
8 paises (Argentina, Brasil, Chile,

Colombia, Estados Unidos, México,
Perd y Uruguay).

160 abogados externos provenientes
de 76 estudios.

cimiento del negocio, lo cierto es
que también quisimos que sea un
espacio de networking, para que
se conozcan y puedan compar-
tir mejores experiencias. Porque
las defensas, enfoques y analisis
que desarrollan, por ejemplo, los
abogados brasilefios muy posible-
mente sean tutiles para los aboga-
dos de los otros paises, y asi van
aprendiendo mutuamente de las
diferentes perspectivas, matices y
puntos de vista”.

ZANG
BERGEL

VINES

ABOGADOS

FUNDADO EN 1975

inkv)

Florida 537 piso 18° C1005AAK Buenos Aires, Argentina.
Tel.: (5411) 4323-4000 Fax: (5411) 4322-0297 info@zbv.com.ar

www.zbv.com.ar



https://www.zbv.com.ar/

EVENTO

Completan la informacion aclaran-
do las reglas de competencia entre
los estudios: “También es mostrar
que el otro abogado externo es tu
compafero, no tu competencia.
Tenemos una cartera de temas
muy grande y quiza algin abogado
piensa: ‘Si hago todo bien, me
puedo llevar toda esa cartera’. Pero
la verdad que esa no es nuestra
forma de ver las cosas. Nosotros
elegimos estratégicamente a cada
uno de esos estudios para que
nos representen, para que traba-
jen en conjunto, puedan sacar el
mejor producto y sepan que no
estan compitiendo, sino mas bien
colaborando entre si para obtener
el mejor resultado para Mercado
Libre”, destacaron.

EL EVENTO
El evento tuvo dos dias de dura-
cién. En el primero, los referen-

BUENOS AIRES

TORRE FORTABAT
Bouchard 680 piso 19
T. +5411-215097790

tes de las principales unidades de
negocio explicaron a los abogados
externos como funcionaban estas
unidades, y cuales iban a ser las
principales iniciativas y noveda-
des para los anos préximos. El dia,
a puro conocimiento de negocio,
finaliz6 con una charla abierta con
el general counsel de la compania,
Jacobo Cohen Imach, en la cual
los abogados externos tuvieron la
posibilidad de conversar sobre los
principales temas y desafios del
departamento de Legales y Rela-
ciones Gubernamentales.

En el segundo, se busc6 un enfoque
maés juridico del evento, para esto
los abogados fueron separados por
areas de practica y participaron de
diferentes modalidades de trabajo.

LA EXPERIENCIA
Consultados acerca de la experiencia
recogida en la actividad, indicaron:

NEUQUEN

Corrientes 1650
Patagonia
T. +54 299- 4422135

“Creemos tener tenemos una gran
oportunidad de mejora en cuanto a
la generacion de espacios de trabajo
mas reducidos, sobre todo en resolu-
ci6n de disputas, porque el segundo
dia participaron aproximadamen-
te 100 abogados de dicha area y
muchos de ellos eran especialistas
en derecho laboral, tributario, penal
y posiblemente se pueda pensar en
una modalidad especifica para ellos,
como asi también de trabajo grupal
para el resto de los participantes.
Creemos que el desafio sera capi-
talizar esta primera experiencia y
generar distintos espacios de trabajo
mas reducidos, para que nuestros
abogados externos puedan interac-
tuar entre ellos, con los abogados
externos e, incluso, con gente del
negocio o las areas de soporte que
son de gran ayuda para su dia a dia”,
sostienen desde el area de Legales de
la compania.

MARTINEZ
DE HOZ
& RUEDA

www.mhrlegal.com
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MANAGEMENT

Detectando las
causas del fracaso

Como juega su rol la inteligencia en el camino al éxito.

Fernandez

M’ Por Jaime
Madero

Abogado. Titular de

Fernandez Madero Consulting.
Autor del libro Organizando
Firmas de Servicios Profesionales.
El Caso de los Abogados.

A veces perdemos de vista que los
caminos al éxito estdn plagados
de fracasos, muchas veces peque-
fios, otras veces grandes. La inte-
ligencia consiste en poder obser-
var cuando un camino nos esti
llevando al fracaso, y cambiarlo.
James Clear escribi6 un buen arti-
culo sobre este tema The 3 Stages
of Failure in Life and Work (and
How to Fix Them). Clear dice que
la primera etapa del fracaso se rela-
ciona con las tacticas. Son errores
sobre coémo hacer las cosas: es
cuando fallamos en la implementa-
cién. La segunda etapa se refiere a
fallas en la estrategia, o sea el qué:
quizas sepamoss porqué queremos
hacer algo, o inclusive como, pero
fallamos en el qué. La tercera etapa
se relaciona con fallas en la vision,
o sea, el por qué hacemos las cosas
que nos proponemos (y hacia
donde queremos ir).

lado, pareciera que
las etapas méas importantes son las

Por un

referidas a la visién y a la estra-
tegia, en tanto ellas implican en
gran sentido que queremos dar a
nuestros proyectos. Sin una vision
y una estrategia adecuada es muy
dificil de tomar acciones eficaces.
Mi observacion, sin embargo, es
que las firmales legales en la region
incurren mas en errores de tacticas
(o implementacion). Me explico.
La vision no es algo tan complica-
do en firmas legales. Normalmen-
te esta viene dada por el tipo de
clientes y especialidades que los
socios iniciales llevan adelante. Las
dificultades con la visi6on surgen
cuando los socios desarrollan inte-
reses diferentes sobre hacia donde
debe ir la firma, en especial porque
comienzan a desalinearse los inte-
reses personales de los socios.

La estrategia tampoco es algo
notoriamente complicado. El
tipo de clientes y especialidades
otorga bastantes elementos para
armar una estrategia posible. El
problema con la estrategia tiene
que ver mas con el foco (al cual
dirigir los esfuerzos més significa-
tivos) y la continuidad (mantener
un orden y una consistencia).

Donde yo veo las mayores dificul-
tades normalmente tiene que ver
con la implementacion. Hay una
cantidad significativa de casos,
en los cuales los socios saben qué
tienen que hacer y, sin embargo,
no lo hacen. ¢Porqué? Los aboga-

dos prefieren actuar con gran
autonomia, lo cual implica no
someterse a una planificacién
estricta y poder actuar de manera
intuitiva segin lo indique el
sentido comun en cada momento.
Hay veces que esta manera intuiti-
va de funcionar es positiva y otorga
buenos resultados, pero la verdad
es que cada vez mas se verifica
que una planificacién y un cierto
orden en el conjunto de acciones
que se llevan a cabo es necesario
para lograr efectividad. La dificul-
tad de los abogados para organi-
zarse estratégicamente no es por la
demostracion de que no es necesa-
rio para lograr buenos resultados,
sino por su vision profesional que
los lleva a no someterse a controles
y planificacion.

Ya no es suficiente contar con
buenos individuos desde lo profe-
sional. A ello hay que agregarle
una planificacién e implementa-
cién que ordene las acciones de
los individuos de manera coor-
dinada en funcién de determina-
dos objetivos. Tal vez no sea tan
dificil fijar los objetivos, pero si
seguramente lo sera conseguir el
compromiso de los abogados en
llevar adelante esos objetivos. Mi
experiencia indica que muchos de
los fracasos de las firmas pasan
por no organizar las acciones y
no llevarlas adelante con una
implementacion eficaz.
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COACHING
JURIDICO

Un programa dirigido a abogados y enfocado en las competencias

y capacidades personales.

ke

Rossana Bril es abogada. Durante
muchos afios se desempend en
empresas del rubro de seguros y,
mas tarde, en su propio estudio
especializado en seguros, rease-
guros, analisis de riesgos y
derecho ambiental.

Hace dos afos volco su experien-
cia en lo que entiende como “una
experiencia inmersiva de trans-
formacion, que busca despertar
las habilidades de la escucha,
la observacion y el desarrollo
optimo de los actos del habla”, el

coaching juridico.
Nos encontramos para conocer
méis acerca del programa

destinado a abogados.

w &

¢Qué es el coaching

juridico?
Es un movimiento de transfor-
macién personal y profesional.
Parte de una actualizacion de
las competencias y capacidades
del abogado en el mundo de hoy
(mundo VICA, siglas de “volatil,
incierto, cambiante y ambiguo”),
prepara al profesional para adap-
tarse a la irrupcion de la oralidad
en los procesos, la inteligencia
artificial y las nuevas tecnologias.
Resulta de gran utilidad para que
el abogado incorpore las llama-
das “habilidades blandas”, que
son bésicamente las “humanas”,
para responder rapidamente a un

mundo liquido, cambiante segin
las demandas de los clientes:
celeridad, flexibilidad, resolucién
de conflictos en tiempos acota-
dos, menores costos. Sin que en
ese cambio la labor profesional
pierda su “valor”: nosotros habla-
mos de “valor”, no de “honora-
rios” ni de “precio”. Es un salto
cuantico: cuando comenzamos a
cambiar ciertos términos o pala-
bras tan arraigados en nuestro
sistema, podemos darnos cuenta
de que las palabras crean la reali-
dad, no solo la describen.

Los abogados estamos entrena-
dos en normas y procedimientos,
que son rigidos y, ciertamente,
esquematicos. Esa rigidez choca
con la realidad del mundo actual.
El coaching juridico resetea al
profesional para la incorporacion
de habilidades como la escucha;
la empatia; la intuicién; la orali-
dad; la coherencia entre cuerpo,
lenguaje y emocién con conoci-
mientosy experiencia profesional.
Permite comprender las situacio-
nes con una mirada integral en la
cual los contextos emocionales,
personales, humanos y sistémi-
cos forman parte del analisis. Asi,
las acciones y los compromisos
no se limitan a procesos descrip-
tivos y rigidos ni al asesoramien-
to o acompahamiento de indole



estrictamente normativo, el cual
sera resuelto por los programas
de software y la inteligencia arti-
ficial.
El diferencial del abogado
humano frente al abogado robot
son las capacidades humanas, y
esas son, precisamente, las que
desarrolla el coaching juridico.
¢Qué habilidades puede
desarrollar un abogado
mediante el programa?
La oralidad efectiva es de gran
utilidad, no solamente para los
procesos orales y los juicios por
jurados, sino para las presenta-
ciones en conferencias, semina-
rios, dictado de clases, etcétera. El
cambio generacional requiere de
presentaciones orales con ciertas
dindmicas Aagiles, con conteni-
do de storytelling, método de
las conferencias TED. Al mismo
tiempo, incorporar herramientas,
competencias y habilidades nece-
sarias para abordar las audien-
cias orales con solvencia, solidez,
aplomo y coherencia.
Asimismo prepara al profesional
en gestion de emociones, ejerci-
cio de la empatia, desarrollo de la
intuicién, integraciéon y liderazgo
de equipos, gestiéon de entornos
complejos, negociaciones efec-
tivas, y coherencia entre cuerpo,
lenguaje y emocién. Se logra una
integracion de las habilidades de
escucha, indagacion poderosa,

articulacion efectiva de negocia-
ciones y conversaciones de pares
improbables, cuestiones comple-
jas, ambientales, sociales, sindi-
cales, politicas, y de lo macro a
lo micro, porque es transversal a
todo tipo de conflictos.

El programa integra

disciplinas, ¢cudles?,

éde qué manera?
La disciplina base es el coaching
ontolégico. La formaciéon de
coach ontolégico profesional
requiere de un minimo de dos
anos, mas una cantidad de horas
de practica para conocer, integrar
y desarrollarse en esa disciplina.
En este caso, elegi y tomé ciertas
herramientas del coaching onto-
logico que, desde mi mirada como
abogada, son de gran utilidad
para los abogados, y las adapté a
las necesidades de nuestro ejerci-
cio profesional.
También se encuentran involu-
cradas la neurociencia y el cono-
cimiento del sistema limbico. A
partir de dicho conocimiento,
empezamos a comprender ciertas
reacciones y emociones, asi como
a analizar la toma de decisiones
de los jueces, que luego se ve
reflejada en las sentencias judi-
ciales. Esto es importante: no se
trata de convencer, se trata de
gestionar, de conocer nuestro
propio poder para crear los espa-
cios que se necesitan para el abor-

EL
PROGRAMA

El 16 de mayo del 2019 tuvo lugar
la presentacion del programa

de “Coaching en la politica y el
poder”, a cargo del coach espanol
Juan Vera. El programa completo
se dard en Buenos Aires el 4, 5, 6
y 7 de septiembre. Se encuentra
organizado y avalado por la Escuela
Internacional de Coaching Newfield
Network, una de las escuelas mas
importantes del mundo v, sin duda,
lider entre las escuelas de

habla hispana.

&Por qué es importante para los
abogados tomar este programa?
Porque brinda una mirada de 360°,
especialmente a aquellos que
trabajan cerca de espacios politicos
(0 con estos), que forman parte de
gobiernos corporativos o trabajan
con corporaciones, se desempefan
en areas de compliance o
corrupcion, o forman parte del
Poder Judicial (o se encuentran
cerca de este).

daje de una situacion, ya sea una
audiencia, un conflicto complejo,
un equipo de trabajo, un alegato
oral, etcétera.

El programa integra dindmicas
de juegos y creatividad para la
resolucion de conflictos comple-

ULLO

BOGADOS

Juana Manso 205, Piso 2
C1107CBE, CABA, Argentina
Tel. 54-11 4320-9600/500

www.ebullo.com.ar
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jos, en los cuales se requiere de
una gestion y articulaciéon de las
conversaciones para que sean
constructivas y entre las partes
logren encontrar la solucibn.
Asi, los abogados luego seran
los coaches, “guias” articulado-
res, facilitadores y guardianes
de los derechos de los diferentes
grupos involucrados. Destacan-
do que hay ciertas cuestiones de
gran complejidad social (como
las ambientales, por ejemplo),
para las cuales los mecanismos
judiciales clasicos no bridan las
respuestas requeridas, y es nece-
sario que los propios involucra-
dos desarrollen las soluciones.

No se trata de una mediacién ni
una conciliacién, se trata de una
forma totalmente diferente, crea-
tiva y profesional, la cual, para
ser llevada adelante en forma
adecuada, el abogado debe inte-
grar todas las herramientas del

coaching juridico. Podemos
mencionar como ejemplos de
dinamicas creativas: el World

Café, la metodologia del 3xi y el
Design Thinking.

Hacemos una adaptacion del
Método de negociaciébn de
Harvard, al que le agregamos
temas de inteligencia emocional.
También adaptamos cuestiones
de liderazgo consciente, siguien-
do el Modelo de Fredy Koffman,
para el que se presentan temas de

metamanagement, comunicacion
auténtica, negociacion construc-
tiva, coordinacion impecable y
competencia emocional. Tenemos
contenidos sobre presentaciones
orales efectivas y efecto anclaje,
también con base en el Método de
negociaciéon de Harvard. Adicio-
nalmente, técnicas
de meditacion con respiracion
consciente y corporalidad.

A qué tipo de abogado

esta dirigido?
A todo abogado que sienta que
hay algo que necesita incorporary
no sepa bien qué es. Es el abogado
que estd en la bisqueda de una
actualizacién y hay algo que le
dice que esa actualizacién no es
juridica Gnicamente.
Los participantes del programa
llegan sin saber mucho de qué se
trata, pero vienen muy disgusta-
dos con la profesion, la justicia,
los clientes, los colegas, con todo
en general, vienen con emociones
de enojo, desconfianza, resigna-
cion, frustraciéon. Cuando termi-
nan el segundo dia (solo pasaron
ocho horas de programa), dicen:
“iEsto es lo que estaba buscan-
do!”. Dificil ponerlo en palabras:
los abogados estamos demasiado
acostumbrados a ponerlo todo
en definiciones y conceptos, pero
esto se trata de experiencia, de una
experiencia de transformacion.
El programa es sumamente trans-

sumamaos

PERFIL

Abogada (UBA). Especialista en Derecho
de Seguros y Derecho Ambiental y en
Derecho Tributario. Certificada como
coach ontoldgico profesional en la
Escuela Internacional Newfield Network.
Diplomada en Arbitraje Internacional.
Presidente de la fundacion La Tierra
Habla. Miembro de la Comision
Directiva de la Asociacion Argentina

de Derecho de Seguros (AIDA),

rama Argentina (tesorera). Docente y
conferencista internacional, creadora
del programa de coaching juridico, con
formacion en coaching en el poder

y la politica, neurociencia y derecho,
bioneuroemocion Enric Corbera,

y técnicas de meditacion y
respiracion consciente.

BULIT GONI | LEMA

ABOGADOS

Av. Cérdoba 1255, piso 11, (C1055AAC) Ciudad de Buenos Aires- Argentina
Tel. 54113986 5727 / estudio@bglabogados.com.ar / www.bglabogados.com.ar

@ @



https://www.bglabogados.com.ar/

versal porque esta dirigido al ser
humano detras del titulo, cargo
o rol profesional que represen-
te. Tiene como finalidad la unién
y potenciacién de esos talentos
naturales y humanos, con los
profesionales.

<Qué aplicaciones tiene

para el trabajo en equipo?
Es sumamente potente.
equipos de trabajo se encuentran
dentro de una organizacion, la
cual es una red de compromisos
a través de la cual se coordinan

Los

acciones para lograr los resul-
tados que se desean. Esta red se
rige y mantiene por una red de
conversaciones.

Nosotros trabajamos dentro de
las organizaciones y los equipos
de trabajo en forma de consulto-
ria para los equipos de trabajo,
ya sea dentro de una empresa, un

Buenos Alres

estudio juridico e, incluso, en los
equipos de trabajo de los juzgados.
Si, dentro del programa de
coaching organizacional, los
participantes  incorporan las
distinciones de coaching juridi-
co, se potencia ain mas el equipo,
ya que los vinculos y miradas
cambian totalmente luego de la
experiencia del programa. Sucede
entre participantes que no se
conocen y no trabajan juntos, mas
todavia con participantes que,
ademas de trabajar juntos, se
encuentran inmersos en un proceso
de coaching organizacional.
¢Cémo es la modalidad?

La modalidad es pura experien-
cia, no hay casi teoria, no hay
apuntes, ni libros, ni nada de lo
que estamos acostumbrados: son
juegos. A través del juego, de la
interaccion, de textos reflexivos,

de dinamicas corporales, de anali-
sis personal. En cada encuentro
los protagonistas son los partici-
pantes. Los coaches a cargo del
programa facilitaran, a partir de
sus conocimientos y experiencias,
que los participantes construyan
sus aprendizajes, potencidndose
entre ellos.

Cada modulo cuenta con dife-
ellos,
juegos y otras dinamicas. Cada
recurso esti pensado para ayudar
a llevar a la practica y a la reali-
dad de su trabajo las habilidades
que requiere el abogado en el
nuevo paradigma. Potenciando-
los en forma individual y grupal.

rentes recursos, entre

El material teérico, de lectura
complementaria y bibliografia
sugerida, se entrega al finalizar
los encuentros, para quien quiera
profundizar.
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<Como esta conformado el

departamento de Legales?
En el departamento de Legales
de Nike Argentina somos cuatro
abogados:  Maria  Mercedes
Ribero, gerente de Legales;
Santiago Pena, gerente de Protec-
cion de Marca; Julieta Lopez,
analista del area, y yo, mas dos
estudiantes de Abogacia, que
hacen sus pasantias con nosotros.
Si bien tenemos responsabilidad
sobre el Cono Sur, tenemos base
en Buenos Aires.

2Cuadles son las tareas

principales del area?
Brindamos asesoramiento legal a
todas las areas de la compaiiia en
todas las ramas del derecho, tanto
en la Argentina como en Chile y
Uruguay. Reportamos directa-
mente al departamento legal
global, por lo que también damos
soporte a otras marcas del portfo-
lio de Nike, como lo son Jordan,

“ B
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Converse y Hurley. Velamos
por el cumplimiento de normas
y politicas tanto internas como
externas, asistimos a las Aareas
de negocio en negociaciones y
brindamos
manera proactiva a los equipos en
los tres paises. Asimismo, contra-
tamos y administramos los servi-
cios profesionales de los estudios
externos.
<Qué tercerizan?

Hay temas en los que nos aseso-
ramos casi exclusivamente con
soporte externo, como ser todas
aquellas cuestiones litigiosas,
asistencia a audiencias, etcéte-
ra. También algunos contratos,
dependiendo del volumen de
trabajo, y ciertos temas especifi-
cos como los societarios, aduane-
ros o laborales.

Hay trabajo en equipo. La
mayoria de los temas los abor-
damos en conjunto con los estu-

entrenamientos de

COMPLIANCE

Compliance esta a la cabeza de
todo lo que hacemos, esta inserto
en nuestros valores y en nuestras
acciones. Adicionalmente a los
esfuerzos en esta materia, hemos

también establecido un programa de
compliance cross-functional, anclado
en antisoborno y anticorrupcion, y,
aprovechando el programa global,
es supervisado por un director de
Compliance Regional dentro del area
de Legales.

dios, recibimos su soporte con
mas o menos involucramiento
segin sea el caso. En Chile y
en Uruguay, al no tener aboga-
dos internos en nuestras ofici-
nas alli, claramente tenemos un
grado de tercerizacién mayor,
pero igualmente hay temas que
manejamos internamente.



¢En quiénes tercerizan?
Trabajamos con algunos de los
principales estudios de la Argen-
tina, asi como también con firmas
mas chicas o especializadas en
determinadas materias. Tanto en
Chile como en Uruguay, contamos
desde hace mas de 20 afios con
los mismos estudios de cabece-
ra y, ocasionalmente para temas
puntuales, con algunos otros del
mercado.

¢Qué consideran a la hora

de contratar un estudio?
Al momento no solo de contratar
un estudio nuevo, sino también
de seguir trabajando con aque-
llos que lo hacemos hace tiempo,
tenemos en cuenta el expertise y
la solidez en la materia en la que
nos dan soporte, el conocimien-
to de la industria y el mercado,
su integridad, compromiso e
identificacion con la cultura y

los valores de la compania, y la
dedicacion y disponibilidad de los
profesionales asignados.
ZCudles son los cambios
mas notables de la
actividad en el paso de
una empresa de comidas
(McDonald'’s) a una de
indumentaria?
Al ser ambas companias multi-
nacionales y con origen en los
Estados Unidos, hay ciertas cosas
de la cultura que son similares.
Lo principal es que en ambas
he podido trabajar con absoluta
libertad y siempre con la premisa
de hacer lo correcto, que es
fundamental; asi como también
he podido crecer y desarrollarme
profesionalmente.
En cuanto a las diferencias, la
principal es que Nike tiene una
gran parte del negocio basada en
la venta al por mayor a nuestros

clientes, que son luego quienes
hacen llegar el producto a los
consumidores. Si bien el retail
directo también es una parte muy
importante del negocio, tiene de
las dos, y eso demanda un aseso-
ramiento legal diferente a tener
la mayor parte enfocada a locales
operados directamente los siete
dias de la semana, todo el afo, y
en algunos casos, incluso, las 24
horas. Pero de las dos activida-
des he aprendido muchisimo, y lo
sigo haciendo.

¢Como trabajan desde

el area el problema de las

falsificaciones de

la marca?
Nike invierte fuertemente para
proteger sus derechos sobre
propiedad intelectual y, entre
otros, cuenta con un programa
de proteccion de marca muy
solido a nivel global. Un equipo

ABB

FP&W

Alchouron, Berisso, Balconi,

abogados

Fernandez Pelayo & Werner

Maipt 267 - Pisos 6,11y 13
(C1084ABE) Buenos Aires, Argentina

Tel.: (+5411)4626-2340

www.abbfp.com.ar
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significativo de profesionales,
en diferentes paises, inclui-
da la Argentina, se dedica full
time a proteger los derechos de
propiedad intelectual de Nike.
Trabajan de cerca con diferentes
actores como policia, aduanas y
abogados para tomar acciones
efectivas en contra de los falsi-
ficadores. La compania invier-
te considerables recursos para
reducir el dano causado por el
mercado de falsificaciones tanto
al negocio como a los consumi-
dores y a toda la sociedad.

¢Qué hace Legales

para sumar valor a una

compaiiia como Nike?

Estamos permanentemente enfo-
cados en ser socios del negocio,
facilitadores. Queremos que la
compaiiia pueda llevar a cabo sus
negocios con foco en el consu-
midor de una manera segura y
haciendo lo correcto. Buscamos
alternativas si las iniciativas o
proyectos que nos comparten
no se pueden llevar a cabo tal cual
nos los cuentan.

Es fundamental también entender
el negocio para poder emitir una
opinidn util y productiva, y expli-
car de manera simple las cuestio-
nes técnicas o legales. Buscamos

LLEGAR
A NIKE

Comenzd en Arcos Dorados cuando
era estudiante de Abogacia. Iniciado
como un trabajo temporario, terming
siendo el lugar donde se desemperid
por casi 18 anos: 10 en el area de
operaciones y 8 en el drea legal,

donde ocupd diferentes roles hasta
el de gerente de Legales para la
Argentina.

Hace 7 anos recibid la propuesta de
Nike, y logro ser el primer abogado
interno de Nike en el Cono Sur,
primero como gerente y luego como
director del area.

siempre tener un punto de vista y
una comunicacion abierta, clara y
transparente con nuestros clien-
tes internos. Pregonamos una
cultura de juego limpio, actuamos
como si fuéramos duefios y habla-
mos cada vez que es necesario.
Tomamos la responsabilidad de
ser ejemplo de todos estos valores
para el resto de la compania.
También, apoyamos de manera
activa las iniciativas en materia
de impacto social y comunita-
rio, convencidos del propésito
de Nike, que es usar el poder
del deporte para hacer un
mundo mejor &

Puerto Madero

Juana Manso 205, 7mo. piso
Puerto Madero (C1107CBE)
Ciudad de Buenos Aires

San Isidro

Quito 2618, 3er. piso
Béccar (B1609)

Provincia de Buenos Aires

CASSAINE

A B O GG A D O S

Tel.: 5272-5300
tanoiracassagne.com
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ESTADOS UNIDOS

Por

Luis E. Denuble
Abogado
matriculado en
Argentina

y Nueva York.
Fundador de
Denuble Law
PLLC
(denublelaw.com)

La visa E2 es una visa de no inmigrante que
permite al extranjero y su grupo familiar
(conyuge e hijos menores de 21 afios) vivir en
los Estados Unidos durante 5 afios y solicitar
su renovacion en forma ilimitada, mientras la
inversion haya generado fuentes de trabajo e

este pais. Permite también que el conyuge

pueda trabajar, con permiso

de trabajo mediante, y que
los hijos puedan asistir a las
escuelas en este pais.

A continuacion, algunos de

los requisitos necesarios:

1. Elinversor debe ser un
ciudadano de un pais
que haya firmado un
tratado con los EE.UU.
Argentina tiene un
tratado bilateral con
Estados Unidos vigente
desde 1994.

2. La inversion debe ser
sustancial: si bien la
regulacion legal aplicable no define cual
es el monto minimo que califica como

impactado positivamente en la economia de 3.

LA VISA E2 DE INVERSOR

“inversion sustancial”, se sugiere que el
capital minimo del inversor no deberfa
ser menor a un rango de entre $100.000
y $150.000. Es claro que cuanto mayor
sea la inversion, mayores son las
chances de obtener la visa E2.

Los fondos invertidos o en proceso de
inversion deben estar en riesgo. Si bien
los fondos en la cuenta
bancaria de la sociedad que
opere la inversion podrian
ser considerados capital

de trabajo (working capital)
y por ende parte de la
inversion, a los agentes de
inmigracion no les agrada
gncontrar que un porcentaje
sustancial de la inversion
estd en forma de capital de
trabajo.

4. Lainversion no debe ser
marginal. Se entiende que
una inversion es marginal
cuando solo genera ingresos

para que puedan vivir el inversor
y su familia.
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VACA‘MUE

Como es trabajar en el centro de la mayor expectativa de crecimiento del pais.

Pujante Hernaez Abogados es
un estudio boutique ubicado en
Neuquén, nacido en el corazon
del yacimiento conocido como
Vaca Muerta. En medio de la
perspectiva de desarrollo que
el yacimiento tiene a su alre-
dedor, quisimos
opinidn de quienes viven el tema
desde adentro. Conversamos con
Ignacio Pujante, socio fundador
del estudio.

conocer la

¢Cuando se formé el

estudio?, ¢quiénes lo

conforman?
En 2007, conformamos, con
Natalia Hernaez Galarraga y otro
socio, un estudio juridico dedi-
cado al asesoramiento a empre-
sas, del cual luego se despren-
di6 Pujante Hernaez Abogados.
Actualmente somos dos socios,
aunque nos encontramos culmi-
nando un proceso de integracion

con el estudio del Dr. Germéan
Busamia, quien, al ser nombra-
do juez del Tribunal Superior de
Justicia de Neuquén, confié6 en
nosotros para continuar con su
practica. Una vez finalizada la
integracion, pasaremos a ser tres
socios y ocho abogados asociados.
Natalia Hernaez Galarraga es
de Bahia Blanca y egres6 de la
Universidad Nacional del Sur.
Durante su formacién académi-
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ca particip6 de grupos de estudio
dedicados al derecho internacio-
nal. Inici6 su practica profesional
en Buenos Aires, en el estudio
Marval, O’Farrell y Mairal. Se
especializ6 en petréleo y gas, y
en areas de societario, bancario
y litigios. Cuenta con un posgrado
de especializacion en derecho del
petrodleo y gas y cursa actualmente
un posgrado en derecho procesal.

Yo naci en Neuquén y estudié
en Buenos Aires, donde inicié
mi carrera profesional. Luego
de trabajar como pasante en un
estudio, ingresé a Pluspetrol en
1999 y desde entonces me dediqué
principalmente al asesoramiento
a empresas vinculadas al sector
hidrocarburifero. Estudié un
master (LLM) en Dallas (Texas) y
trabajé alli, durante algunos anos,
participando en el nacimiento del

desarrollo de los no convenciona-
les en los Estados Unidos. Luego
regresé a la Argentina, donde
continué trabajando con empre-
sas del sector, y obtuve el posgra-
do de especializacion en derecho
del petréleo y gas de la Universi-
dad de Buenos Aires.

En 2007, luego de la transferencia
de la administracién de los recur-
sos hidrocarburiferos del Estado
nacional a las provincias, detec-
tamos la oportunidad de desa-
rrollo y decidimos instalarnos en
Neuquén para abrir el estudio.

2Cuales son las areas
de practica?

Nuestro foco esta puesto en el aseso-
ramiento a empresas en general.
Por ubicacién, especializacion y
experiencia,
clientes estan vinculados al sector
hidrocarburifero y minero. Aseso-

nuestros principales

ramos desde su ingreso a la region
a las empresas petroleras lideres y
también asesoramos a empresas
de servicios (perforacion, fractura,
cementacion, transporte, montajes),
inversores inmobiliarios, empren-
dimientos agropecuarios (bodegas,
feedlots, exportadores de frutas,
etc.), energéticos y turisticos.

Brindamos asesoramiento regu-
latorio, societario, contractual,
laboral, sindical y ambiental.
Contamos, ademaés, con un sector
dedicado a litigios complejos. Con
la integracién del nuevo estudio,
ampliamos y
nuestra préctica al sector de enti-
dades financieras, seguros y juegos
de azar. Ademas de asesorar a
empresas directamente, actuamos

diversificamos

como corresponsales de confianza
de importantes estudios juridicos
nacionales e internacionales, que
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entienden la ventaja que significa
para sus clientes contar con la asis-
tencia de asesores locales. Ofrecen
a sus clientes un valor agregado
insustituible, al integrar su asesora-
miento con el soporte de un estudio
con experiencia local y que conoce la
idiosincrasia de la zona.
¢En qué estado se
encuentra la explotacion
del yacimiento en la
actualidad?
Durante los Gltimos afios, se ha veri-
ficado un sensible incremento del
nivel de inversion en el desarrollo
de Vaca Muerta, tanto en proyectos
gasiferos como petroleros. Fuimos
parte del asesoramiento cuando se
realizd la perforacion del primer
pozo horizontal multifracturado en
la Provincia, cuando no habia regu-
lacion especifica ni experiencias
previas. Desde entonces, los distin-
tos actores han generado un marco
propicio para el desarrollo de Vaca
Muerta. Se adecud la regulacion y se
modificaron los convenios colecti-
vos de trabajo para adaptarlos a las
nuevas exigencias y tecnologias. Se
conformaron clusters integradores
y potenciadores de servicios brin-
dados por proveedores locales. Se
obtuvo mucha experiencia técnica y
se bajaron los costos del desarrollo.
Llegamos a 34 concesiones de explo-
tacion no convencional otorgadas
por la Provincia.
Hay siete areas que se encuen-
tran en desarrollo masivo: Loma
Campana, Fortin de Piedra, El
Orejano, La Amarga Chica, Cruz de
Lorena, Sierras Blancas y Coirén
Amargo Sur Oeste. La superficie
de estos desarrollos representa
solamente el 4 por ciento del total
de Vaca Muerta. Sin perjuicio de
encontrarnos en una etapa inicial,
durante 2018 se invirtieron U$S
9.000 millones y se espera llegar a
U$S 12.000 millones en 2019. Este
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‘Esperamos que el
contexto nacional
e internacional
acompane la
transicién a un
desarrollo masivo
general. Debemos
entender que

el potencial es
enorme, pero que
competimos con
otras formaciones
no convencionales
en el resto

del mundo”.

nivel de inversiéon es muy impor-
tante y repercute positivamente en
el resto de las actividades locales
incrementando las oportunidades
de inversiéon. Se observa también
el interés de empresas que antes
no participaban en el mercado
upstream argentino y el impulso
de nuevos proyectos de transporte
y de exportacion. Nos encontra-
mos entonces en una fase inicial,
pero crucial para definir el futuro
de Vaca Muerta y de nuestro pais.
Tenemos el potencial y el conoci-
miento para el desarrollo de Vaca

Muerta, hay que aprovechar esta
oportunidad tinica para el pais.
£Como creen que sera el
desarrollo de Vaca Muerta
a futuro?
Esperamos que el contexto nacio-
nal e internacional acompane la
transicion a un desarrollo masivo
general. Debemos entender que
el potencial es enorme, pero que
competimos con otras formacio-
nes no convencionales en el resto
del mundo. Por los proyectos
actualmente en carpeta, creemos
que se continuara ganando escala
con nuevas concesiones, nuevos
desarrollos masivos, el ingreso
de nuevas compaiiias y la conso-
lidacién de mejoras de producti-
vidad y reduccién de costos. Esto
permitiria a Vaca Muerta conver-
tirse en un player de no conven-
cionales a escala mundial y poner
en valor —a través principalmen-
te de la exportacion— su enorme
potencial de produccion. Segin
inform6 el gobernador Gutiérrez
en Houston, durante el 2019 se
alcanzarian las 40 concesiones
no convencionales y 10 de ellas esta-
rian en etapa de desarrollo masivo.
Serd fundamental lograr una
reduccion de los costos de finan-
ciamiento y un aumento de inver-
sibon en para
produccidon y transporte de hidro-
carburos, como asi también para

infraestructura,



servicios necesarios para soste-
ner este aumento importante de
actividad (redes de transporte en
general, capacidad habitacional,
servicios basicos).
¢Qué desafios les plantea
el desarrollo de Vaca
Muerta como profesionales
de la zona?
Tenemos un gran potencial de
progreso por la existencia de Vaca
Muerta en nuestra provincia. Esta
posibilidad nos encuentra posi-
cionados con un know how local
inigualable en el sector, por lo que
la oportunidad de crecimiento de
nuestro estudio es significativa.
Sin embargo, esta oportunidad nos
presenta un gran desafio, que es
respetar nuestro compromiso de
brindar un servicio de excelencia y
crecer manteniendo su calidad. En
tal sentido, todas nuestras decisio-
nes deben orientarse a progresar

en forma ordenada y a evitar creci-
mientos que no puedan ser sosteni-
dos o que repercutan negativamen-
te en nuestros servicios.
Este potencial de crecimiento
nos obliga, adem4s, a consolidar
nuestras alianzas estratégicas con
otros estudios y a competir con
aquellos que pretenden brindar
servicios locales desde afuera.
Para ello, debemos capacitarnos
permanentemente y procurar (y
retener) recursos humanos cali-
ficados que compartan nuestros
valores éticos y profesionales.
Por otro lado, estamos armando
una nueva oficina que duplica
la superficie de nuestra oficina
actual y que estara equipada con
la dltima tecnologia necesaria
para encarar esta nueva etapa.
En su web cuentan que 15
de las empresas Fortune
500 son sus clientes,

¢c6mo se logra eso?

Estamos orgullosos de la confianza
que depositan en nosotros empre-
sas de nivel internacional. Recorri-
mos un largo camino. Nuestro obje-
tivo es siempre intentar brindar un
servicio de calidad internacional en
el interior del pais.

Para lograr el reconocimiento
actual, ha sido fundamental soste-
ner nuestro compromiso con el
méas alto nivel de dedicaciéon y
ética. Nuestra experiencia previa
en grandes estudios y empre-
sas también es una ventaja. Nos
permite conocer sus necesida-
des y adaptar nuestros servicios.
Por tltimo, ser verdaderamente
locales, conocer cada rincén de
la provincia y ser respetados por
los funcionarios administrativos y
judiciales con los que interactua-
mos diariamente también es muy
valorado por los clientes.
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Derechos de exportacion
y limitaciones
constitucionales

Por Maximiliano A. Batista (socio),
de Martinez de Hoz & Rueda

En este articulo, analizaremos las
altimas novedades en materia de
tributos aduaneros, que han sido
abundantes en los ultimos meses,
y su marco constitucional.
Lautilizacién delos tributos adua-
neros para aumentar los ingre-
sos fiscales comenz6 a escalar a
mediados de 2018. El Decreto
793/2018 (BO 4/9/2018), que
estableci6 derechos de exporta-
cibn sobre varias mercaderias
que no estaban sujetas a ellos,
fue dictado por el Poder Ejecuti-
vo en los términos del articulo 99,
incisos 1 y 2 de la Constitucion
Nacional y del articulo 755 del
Codigo Aduanero.

Los incisos 1y 2 del articulo 99 de
la Constitucién Nacional se refie-
ren a la facultad del Poder Ejecuti-
vo de dictar normas vinculadas con
la administracién general del pais,
y a reglamentar las leyes que dicte
el Congreso Nacional, facultades
que no permiten al Poder Ejecutivo

= &

la imposicion de tributos.
La invocacion de las faculta-
des que le otorgaria el Codigo
Aduanero actualiza un debate
sobre la legislacion delegada. El
articulo 755 apartado 1 del Codigo
Aduanero (sancionado por la Ley
22.415, de 1981) faculta al Poder
Ejecutivo Nacional a gravar con
derechos de exportacion la expor-
tacién para consumo de mercade-
rias, a desgravar la que estuviere
gravada y a modificar los dere-
chos de exportacion establecidos.
La definicion de “mercaderias”
esta expandida, por el articulo 10
apartado 2 del mismo Cédigo, a:
a) Las locaciones y prestaciones de
servicios realizadas en el exte-
rior, cuya utilizacién o explota-
cion efectiva se lleve a cabo en el
pais, excluido todo servicio que
no se suministre en condiciones
comerciales ni en competencia
con uno o varios proveedores de
servicios.
b) Los derechos de autor y derechos
de propiedad intelectual.
c¢) Las prestaciones de servicios
realizadas en el pais, cuya utili-
zacion o explotacion efectiva se
lleven a cabo en el exterior.
Esta dltima inclusion fue intro-
ducida por la Ley 27.467 (BO
4/12/2018) y permite, en los
hechos, imponer derechos de
aduana sobre la exportacion de
servicios. El Decreto 793/2018
fue ratificado por la misma Ley
27.467 en su articulo 82.

Recordamos que la reforma cons-
titucional de 1994 incorpor6 el
articulo 76, en el cual:
Se prohibe la delegacion legis-
lativa en el Poder Ejecutivo,
salvo en materias determinadas
de administracién o de emer-
gencia publica, con plazo fijado
para su ejercicio y dentro de las
bases de la delegacion que el
Congreso establezca. La cadu-
cidad resultante del transcurso
del plazo previsto en el parrafo
anterior no importara revision
de las relaciones juridicas naci-
das al amparo de las normas
dictadas en consecuencia de la
delegacion legislativa.
La Cl4ausula Transitoria Octava de
la Constituciéon Nacional, incor-
porada por la reforma constitu-
cional de 1994, establece que:
La legislacion delegada preexis-
tente que no contenga plazo
establecido para su ejercicio
caducard a los cinco afios de
la vigencia de esta disposicion
excepto aquella que el Congreso
de la Nacion ratifique expresa-
mente por una nueva ley.
Este plazo fue prorrogado varias
veces hasta el 24 de agosto de
2010, cuando venci6 la tultima
extension (por la Ley 26.519).
La Corte Suprema de Justicia de
la Nacion (CSJIN) en su sentencia
en la causa “Camaronera Patago-
nica S.A. ¢/ Ministerio de Econo-
mia y otros s/ amparo”, del 15 de
abril de 2014, Fallos 337:388,



declar6 inconstitucional la impo-

sicion de derechos de exporta-

cion por norma infralegal por las
siguientes razones:

+ Definir los aspectos sustanciales
del tributo no puede delegarse en
el Poder Ejecutivo, por el princi-
pio constitucional de reserva de
ley en materia tributaria.

« El Coédigo Aduanero no consti-
tuye delegacion suficiente dado
que no establece, siquiera con
minimos recaudos, los elemen-
tos esenciales del tributo en
cuestion; en particular, no previd
la alicuota aplicable ni siquiera
mediante el establecimiento de
limites maximos y minimos.

La CSJN aclar6 que una ley

no podia convalidar retroactivamen-

te un derecho de aduana impuesto
de esta forma, pero si podia hacerlo
para hechos imponibles posteriores

a su entrada en vigencia.

Aplicando el

Camaronera Patagonica, los dere-

chos de exportacion introduci-

dos por el Decreto 793/2018 solo
serian validos para los periodos
posteriores al dictado de la Ley

27.467, que lo ratificd. Este fue

el criterio seguido por la Camara

Federal de Comodoro Rivadavia

en “Estelar Resources Ltd. S.A.

¢/ Poder Ejecutivo Nacional s/

amparo”, del 26 de diciembre de

2018, que declar6 inaplicables los

derechos del Decreto 793/2018

antecedente de

sobre los hechos imponibles
ocurridos entre su entrada en
vigencia y la entrada en vigencia
de la Ley 27.467.

El articulo 81 de la Ley 27.467
facult6 al Poder Ejecutivo de
fijar derechos de exportacion
cuya alicuota no podrd superar
en ningun caso el 30% del valor
imponible o del precio oficial
FOB (por sus siglas en inglés:
free on board, en espafiol: libre
a bordo), lo que determina un
tope maximo del 12% para aque-
llas mercaderias que no estaban
sujetas a derechos de exporta-
cion al 2 de septiembre de 2018
0 que estaban gravadas con una
alicuota del 0% a esa fecha. Como
los servicios no estaban sujetos

Photo by Tom Fisk from Pexels

a derechos de exportacion en tal
fecha en uso de esta delegacion
(con una alicuota méaxima para
cumplir con Camaronera Pata-
gobnica), el Poder Ejecutivo pudo
validamente imponer derechos de
exportacion sobre servicios por el
Decreto 1201/2018.

Ademés, para cumplir con el
requisito constitucional de que
la delegacion debe tener un plazo
maximo, la Ley 27.467 establecio
que el Poder Ejecutivo solamen-
te puede ejercer el derecho de
imponer derechos de exportacion
hasta el 31 de diciembre de 2020.
Con esta amplia autorizacion, no
seria de sorprender que se intro-
dujeran nuevos derechos a la
exportacion.

MORENO
BALDIVIESO

LAW OFFICES

EL ESTUDIO JURIDICO BOLIVIAND CON MAYOR RECONOCIMIENTO INTERNACIOMAL

Miambios da -

La Paz: 591.2.2441600 -

bamba: 591.4.4532688 -

WiTHm THE 100 adE1
NT INTEENATIOMNAL
W L FIRME o

Distineguan en primer ugar
a Moreno Baldivieso por su
eapariencin y soliddz an

#l asesoramiento legal

Tarija: 581.4.6


http://www.emba.com.bo/

TECNOLOGIA

EL FUTURO
YA LLEGO

Ya opera Legal Hub, empresa argentina de servicios basados en
la automatizacion y machine learning.

Hace un tiempo que el concep-
to “inteligencia artificial” suena
en los despachos de los aboga-
dos como lo que esta llegando.
Llegdé la hora de cambiar el
tiempo del verbo.

Ya esta disponible en el
mercado Legal Hub, un desa-
rrollo tecnolégico realizado
integramente en la Argentina.
El CEO de la compainia,
Pablo Balancini, nos recibid
en sus oficinas y, demostra-
cibn mediante, nos contdé de
esta startup tecnolbgica con

impacto directo en el mercado
juridico.
¢Qué es Legal Hub?

Es una plataforma de analitica
avanzada, basada en tecnologia
de punta como el procesamiento
del lenguaje natural, que es una
de las ramas de inteligencia arti-
ficial, y hace uso del machine
learning.

Procesamos datos no estructura-
dos, textos en todos sus formatos,
para interpretar la data de ese
texto que nos interesa mapear.
A partir de ahi, convertimos una

gran base de datos con la cual
hacemos analitica descriptiva y
analitica avanzada para poder
sacar conclusiones.

¢Qué informacién

tiene disponible en la

actualidad?
En el lanzamiento, comenzamos
sobre el Fuero Civil Nacional,
que tiene 17.000 sentencias de
camara y 14.000 sentencias de
primera instancia. La plataforma
nos permite, con un alto volumen
de informacio6n, la posibilidad de
trabajar en paralelo en distintas
jurisdicciones y extraer informa-
cion, montos de los rubros para
este fuero.
Podemos extraer montos en todas
sus caracteristicas, valor asigna-
do a una discapacidad, qué dice
un juzgado determinado para
un monto en esa discapacidad,
etc. También se pueden realizar
buiisquedas refinadas sobre toda la
base de datos y, de esa manera, el
abogado puede definir su estrate-
gia de actuacion.

<Quiénes pueden utilizar

el producto?
Como usuarios, alcanza a todos
los abogados. Mediante una
suscripcion de un valor razo-
nable, pueden acceder a toda la
informacién disponible.


https://www.legalhub.la/

La idea base del producto esta
destinada a tener en la platafor-
ma, mediante un software as a

.QUE OFRECE?

Service, informacibén analitica Los clientes de Legal Hub tendran disponible informacion actualizada que serd de
compleja y permanentemente ayuda fundamental en la toma de decisiones.

actualizada en el tiempo. Tener La empresa también ofrece la posibilidad de crear analisis de casos particulares.
las ualtimas sentencias incor- Los siguientes son algunos ejemplos de la informacion disponen los suscriptores:

poradas, pero ademas tener
acceso a otros fueros y otras
jurisdicciones.

¢Cémo funciona?
Se accede a la plataforma tanto en
una aplicaciéon mévil o en una
computadora de escritorio.

cDesde cuando estara

disponible?
La semana del 20 de mayo estara
saliendo al mercado. Estamos
haciendo los 1ltimos refina-
mientos y el testing, buscan-
do feedback con algunos focus
group internos del estudio,
que es el principal accionista, y
con algunos estudios externos.
Ademas, hicimos una campafna
muy fuerte en LinkedIn, donde
tenemos una base de 80 intere-
sados que estan esperando para
probarla por un periodo de 15 dias
a modo de testing para después
realizar la suscripcion.

¢Quiénes conforman

Legal Hub?
Legal Hub es una unién de varios
accionistas entre los que estan: el
estudio Bulld, la consultora Facts
(dedicada a la analitica) y varios
inversores individuales.

Criterios econdémicos
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